CONSOLIDADO DE LOS 8 PROCESOS DE LA ENTIDAD

FECHA DE CORTE: JUNIO DE 2012

S

CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

ANEXO 2
REPORTE DE ACCIONES PREVENTIVAS - PLAN MANEJO DE Rl ESGOS

SEGUIMIENTO PROCESO

VERIFICACION DE ACCIONES

FECHANC DESCRIPCION NO VALORACI FECHA DE INICIO FECHA DE
No.| ORIGEN POTENCIAL O ON DE LA RESPONSABLE | PROG RAMADA | TERMINACION
(123,456 DEPENDENCIA e CONFORMIEI/;[;Z(;TENCIALO 56 CAUSA O CAUSAS ACCIONES e (@immias) FERERen FEcHADE ESTADO NC rechn
(ad/mm/as) RIESGO 12 (dd/mimyaa) EJECUCION DESCRIPCION ESTADO DESCRIPCION DE LA VERIFICACION POTENCIAL O AUDITORIA AUDITOR
DEL SEGUIMIENTO (T.P.SI) RIESGO
(dd/mm/aa) (dd/mm/aa)
(AM)
PROCESO ORIENTACION INSTITUCIONAL
SEGUIMIENTO A JUNIO DE 2012:
Para el segundo trimestre de 2012, la Oficina - o
Asesora Juridica agendé la capacitacion Seguimiento a junio de 2012:
programada por la Alcaldia Mayor en el Se verifica la invitacion y participacion a los siguientes diplomados;
DIPLOMADO NUEVO CODIGO y/o foros:
CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, en dichal Con el Proceso 350750 del 02-05-2012, la Direccion de capacitacion|
capacitacion participaron los abogados IIma convoca a los diplomados: )
Inseguridad juridica en Burgos Duitama y Jorge Mario Correa (120)| DIPLOMADO NUEVO CODIGO CONTENCIOSO|
estrados judiciales porl horas; SEMINARIO DE INDUCCION Y ADMINISTRATIVO Y DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO]
inter| reta::ién P ACTUALIZACION NUEVO CODIGO DE (Ilma Burgos Duitama y Jorge Mario Correa )
Fallos, providencias y actos| normpaliva Unificar las estrategias de defensa PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO, SEMINARIO DE INDUCCION Y ACTUALIZACION NUEVO]
administrativos en contra| iurisprudencial técnica a través de la realizacion| participando los abogados Julio Robertol CODIGO DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO (participando
- de la Entidad en los| J. P! . de mesas juridicas de funcionarios Suarez Pineda, Jhoana Cepeda y Giselal Santiago Cruz, Julio Roberto Suarez, Jhoana Cepeda, Gisela
Oficina rocesos, solicitudes de] jueces y magistrados| de la dependencia, hacer estudios| Campo Elias It Mari | iel Bolivar Mora, Maria Helena Torres, Otoniel Medina, David Ballén Angélica Maria
1 |Asesora 02/01/2012 |Procesos. tuces Bajo |por el permanente| P h P 11/01/2012 | 311212012 Bolivar Mora, Maria Helena Torres, Otoniell p 2 . Ma ena forres, g Yl A 05/07/2012 9
T conciliaciéon  prejudicial ]| . .~ .~ |sobre aspectos legales y| Rocha Lemus. Medina Vargas, David Ballén hermandez vy, ‘Yesmin de Andreis de Olivella; Vargas Guevara
Juridica s cambio de criterio| - . . i g
transaccion en que se es| jurisprudencial en establecer los fundamentos paraj Yesmin de Andreis de Olivella; FORO SOBRE| Con el Proceso 356622 del 18-05-2012, la Direccién de capacitacion|
parte como demandante o Jasumos relacionados defender los intereses de |3 LA NUEVA REGLAMENTACION DEL] convoca al Foro:
demandada. Contraloria. ESTATUTO GENERAL DE CONTRATACION, FORO SOBRE LA NUEVA REGLAMENTACION DEL ESTATUTO

con los procesos en)
que la Entidad es|
parte.

participaron los abogados Gisela Patricial
Bolivar Mora, Otoniel Medina Vargas, Jorge|
Mario Correa, Yesmin de Andreis de Olivella,
Johana Cepeda, llma Burgos Duitama V]|
Santiago Cruz Valero. Con dicha capacitacion
se pretende unificar estrategias de defensal
técnica judicial. Adicionalmente se hizo una
mesa de trabajo en el mes de junio,
relacionada con la publicidad de
TRASMILENIO derivada de la decision de un f

GENERAL DE CONTRATACION con la participacién de los|
doctores Gisela Bolivar,. Otoniel Medina, Mario Correa, Yesmin de|
Olivella, Johana Cepeda, llma Burgos y Santiago Cruz .

Se realizaron mesas de trabajo en el mes de junio, para unificar|
criterios juridicos.

Este riesgo contindia abierto para seguimiento.
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EECHA DE CORTE: JUNIO DE 2012
SEGUIMIENTO PROCESO VERIFICACION DE ACCIONES
No.| orcen POTENCINL O | opDESCRIPEONND | GUeE RESPONSABLE | PROG RAMADA | TERMINACION
(1.2.3.4,5,6)| DEPENDENCIA RIESGO CONFORMISIAEDSE(BJTENCIAL o NGO CAUSA O CAUSAS ACCIONES DE EIECUCION (@dimmiaa) PROGRAMADA CECHADE ESTADO NC -
(ddfmm/az) RIESGO (12) (dd/mm/az) EJECUCION DESCRIBGION ESTADO DESCRIPCION DE LA VERIFICACION ROIENCIALD AUDITORIA AUDITOR
DEL SEGUIMIENTO (T.P.S) RIESGO
(dd/mm/aa) (dd/mm/aa)
(AM)
La_ Oflcma . Asesora Jurl_d_lca. Seguimiento a junio de 2012:
revisara previamente la solicitud| N . L . .
. . . Se sugiere ajustar la redacciéon del riesgo y/o no conformidad
Importancia de ejerceride suspension propuesta por los| potencial. De acuerdo al seguimiento, en la medida que durante el
Oficina Prevencion del  Dafio} :: pot:iainds?ézomnda; ?L:rnimlfrrneiZmo aslgcéci):igzw en e:l Campo Elias SEGU'M'ENTQ A JINO DE 2012 periodo verificado se determina que no se han presentado solicitud Angélica Maria
8 |Asesora 02/01/2012 | reven Bajo _susp - P cisp! p 11/01/2012 | 31/12/2012 Durante el periodo evaluado, no se hal g |ge syspencion. A 05/07/2012 9
Juridica Antijurico. servidores publicos|paragrafo del articulo 4 de laf Rocha Lemus. presentado solicitud de suspensién propuestal Vargas Guevara
dentro de los términos|Resolucién 009 de 2010 para| por los Directores Sectoriales. . L . ..
de la Ley 42 de 1993. |verificar si se tipifican las causales| Este riesgo continia abierto para seguimiento.
previstas en el articulo 99 de la|
Ley 42 de 1993.
. Seguimiento a junio de 2012:
Importancia  de  la| N . L . .
B, Se sugiere ajustar la redacciéon del riesgo y/o no conformidad
oportuna comunicacion| :
de la Oficina Asesora potencial.
Juridica La Oficina Asesora Juridica debe SEGUIMIENTO A JUNIO DE 2012: Durante el periodo evaluado, de los Autos y Sentencias recibidos Y|
Subdireccion y remitir  oportunamente a la| Durante el periodo evaluado, se recibieron que fueron derivadas de procesos de nulidad y restablecimiento del
Jurisdiccion  Coactival Subdireccion de Jurisdiccion Autos y Sentencias derivadas de procesos de derecho, originadas en fallos por procesos de responsabilidad fiscal,
Oficina Prevencion del  Daiio en el envio de las Coactiva, no solamente el auto Campo Elias nulidad y restablecimiento del derecho, se verifica que se enviaron a la Subdireccién de Cobro Coactivo, Angélica Marfa
8 Asgs_ora 02/01/2012 Antijurico. Bajo sentencias  en  lo adn_wlsono de la demanda, s!no Rocha Lemus. 11/01/2012 31/12/2012 originadas” en vfallos por procesos_ de P. como es el caso de: A 05/07/2012 Vargas Guevara
Juridica " copia de la sentencia proferida responsabilidad fiscal, las cuales se enviaron
procesos de nulidad Y| P y 2 5 . .
restablecimiento  del Qenlro del proceso judicial que a la Subdireccion de Cobro Coactivo en Proceso No. 2012-00011, enviado con el Proceso de Sigespro No.
derecho, originados en Lr;c;gzvin el tramite del proceso CUTplimi“ent’o‘a la politica de prevencion del 314338 del 22-06-2012.
el Fallo por Procesos| - dafio antijuridico.
de Responsabilid| . L . o
Fiscal. Este riesgo continda abierto para seguimiento..
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SEGUIMIENTO PROCESO

VERIFICACION DE ACCIONES

FECHANC FEEEREENE VALORACI FECHA DE INICIO FECHA DE
No.| ORIGEN POTENCIAL O ON DE LA RESPONSABLE | PROG RAMADA | TERMINACION
(123456) DEPENDENCIA RIESGO CONFORMII;IAEDSZ(STENC\AL o NGO CAUSA O CAUSAS ACCIONES DE EJECUCION (ddimmiaz) PROGRAMADA FECHADE ESTADO NC —
(dd/mm/az) RIESGO 12) (dd/mm/aa) EJECUCION DESCRIBCION ESTADS) DESCRIPCION DE LA VERIFICACION ECIENCLILO AUDITORIA AUDITOR
DEL SEGUIMIENTO (T.,P,SI) RIESGO
(dd/mm/aa) (dd/mm/aa)
(AM)
Seguimiento a junio de 2012:
Se sugiere ajustar la redaccion del riesgo y/o no conformidad
potencial.
Las Oficinas Asesoras y las| Se verifica a partir de una muestra que se esta cumplimiento la Leyj
Direcciones que adelanten SEGUIMIENTO A JUNIO DE 2012: en relacion con la respuesta a Tutelas, como ejemplos presentados|
Oficina X Necesidad de|Procesos de caracter Cada apoderado adscrito a la Oficina Asesora en el mes de junio de 2012, estan:
8 Asesora 02/01/2012 F're_\_/enlcmn del  Dafio} Bajo |contribuir a la celeridad _adm|n|s1rat|vo, (_ilebera_n tramitarlos| Campo Elias 11/01/2012 31/12/2012 J!Jrld_lca, viene da_\ndo cumplimiento a los| P . Accién deﬂTuteIa No. 05001 22 05 000 2012 004}39 00 - Radl A 05-07-2012 Angélica Maria
T Antijurico. - incluyendo su ejecutoria, dentro de| Rocha Lemus. términos establecidos en la Ley y los Navarro Mejia - del 12-05-2012, con respuesta dada via fax el 15-05 Vargas Guevara
Juridica y economia procesal. y ) o / y
los términos de ley con el fin de] reglamentos en los procesos administrativos Y| 2012, dentro de la oprtunidad procesal.
evitar  prescripciones de los| judiciales para evitar prescripciones. . Accion de Tutela No. 11001-03-15-000-2012-00-957-00 - Alcaro
mismos. Enrique Pachon del 27-06-2012 con respuesta dada con Oficio del
03-07-2012, dentro de la oportunidad procesal.
Contintia abierto para seguimiento.
La Oficina Asesora Juridica, por| . Seguimiento a junio de 2012:
intermedio de sus apoderados, en| EEGUIB{!IENTOA}JUI:J’IQ DdE 2012: ., Se sugiere ajustar la redaccion del riesgo y/o no conformidad
cada caso, aportard al juez de dnl sulj\plml“emv(ofa a Zomcad e srevgnclgn potencial.
conocimiento, copia auténtica de el oafqu ang{un Ico,Jca’dg apo e? ola' SC”C}O Se establece el envio de copia auténtica de los actos
Oficina Prevencién del  Dafio Necesidad de|los actos administrativos| Campo Elias ala Oficina sesoral uridica, apo ala JU?Z, N administrativos expedidos por la Contraloria de Bogota, D.C., para| Angélica Maria
8 |Asesora 02/01/2012 |, SR Bajo |contribuir a la celeridad|expedidos por la Contraloria de| Rocthemus 11/01/2012 | 31/12/2012 conocimiento en el evento que lo solicite, g e sirvan como medios probatorio como es el caso de: A 05/07/2012 Vargas P
Juridica urico. y economia procesal. |Bogota D.C., al igual que los de de : copia auténtica de los actos administrativos Proceso No. 110013331006200689500, Asunto; Comunicacién del

caracter distrital para que sirvan
como prueba dentro del respectivo
proceso judicial que se adelante|
por, o en contra de la entidad.

expedidos por la Contraloria de Bogota, D.C.,
al igual que los de de caracter distrital paral
que sirvan como medios probatorios dentro
del respectivo proceso judicial.

Fallo, carpeta en el folio 279.

Este riesgo contindia abierto para seguimiento.,
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SECUMENIOSROcES VERIFICACION DE ACCIONES
s | omicen POTENCALO | o DESCRIEONND |G o8 RESPONSABLE | PROG RAVADA | TERMINACION
(123456) DEPENDENCIA RIESGO CONFORMIEIAEDSZ(STENCIAL o NGO CAUSA O CAUSAS ACCIONES DE EJECUCION (ddimmiaz) PROGRAMADA FECHADE ESTADO NC —
(ad/mm/as) RIESGO 12 (dad/mimyaa) EJECUCION DESCRIPCION ESTADO DESCRIPCION DE LA VERIFICACION POTENCIALO AUDITORIA AUDITOR
DEL SEGUIMIENTO (TP.SN RIESGO
(dd/mm/aa) ) (dd/mm/aa)
Seguimiento a junio de 2012:
: Se sugiere ajustar la redaccién del riesgo y/o no conformidad|
El apoderado especial de estal potenc?al J 90 Y/
Entidad, debera verificar siempre . A
dentro de los antecedentes pue Se verifica a partir de una muestra que se esta utilizando en|
reposen en el res ecgvo cumplimiento de la Ley la Ficha "Sistema de Informacion de
exp ediente judicial, si ha Op erado Procesos Judiciales - SIPROJ, donde cada apoderado adscrito a la|
Exigencia de revisarl f P fenémelno ju'rl’dico ge al SEGUIMIENTO A JUNIO DE 2012: OAJ , especificamente en el titulo 2. Caducidad de la Accion, hace]
los términos| caducidad de las acciones que sel Sobre el tema de representacion judicial | un estudio pormenorizado para evitar la prescripcion de los
Oficina procesales en adelanten en su contra, ya sea de extrajudicial, cada abogado examina los| procesos administrativos y judiciales, como ejemplos presentados|
Prevenciéon  del  Dafio| . representacion judicial - ¥ Campo Elias &rmi en el mes de junio de 2012, estan: Angélica Maria
8 |Asesora 02/01/2012 [, 've" Bajo [[cPresentacion J y restablecimiento del derecho,| v o 11/01/2012 | 311212012 términos procesales y en el evento que opere|  p, : ! . — | A 05/07/2012 | 9" %G
Juridica Antijurico. y extrajudicial de la| reparacién directa, contractual, etc Rocha Lemus. el fenémeno de la caducidad lo argumenta en| . Namero ’de proceso: 1-2012-21230; Tipo de proceso:! argas Guevara
Entidad, cuando opere N ' R la ficha de conciliacion prejudicial o la propone CONCILIACION EXTRAJUDICIAL; Fecha de los hechos : 2012-01-|
De ser viable la configuracién de la| L N "
el fenomeno de la| caducidad, debe alegarse en el como excepcion de merito en la contestacion 23
caducidad. N de la demanda. . Numero de proceso: 1-2012-00055 Tipo de proceso:
estado procesal en que se| -
y CONCILIACION EXTRAJUDICIAL; Fecha de los hechos : 2012-03+
encuentre, toda vez que ésta es| 02
una excepcion de orden publicol continua abierta.
que debe ser declarada por los :
jueces. . o . .
i Este riesgo continda abierto para seguimiento.
PROCESO MACRO
Seguimiento a 20 de junio de 2012:
Director de Se evidencia que en la elaboracion de los|
Economiay F.D. productos que elabora este proceso, se esta danto|
Subdirectoras estricto cumplimiento con la firma del pacto ético o
de: Evaluacién acuerdo de como una
Desconocimiento de lal Sectorial, Planes de compromiso institucional, en busca de las|
norma - por parte de|lo o fomato denominado |9 Desarrolioy buenas practicas del manejo de la informacion y el
algunos funcionarios def . oo ge responsabilidad o Pacto Politicas respeto por las normas y los derechos de autor, los|
la entidad, en lo referentef ..~ Publicas cuales se encuentran archivados y firmados en las|
Etico”, mediante el cual cada equipo| . .
Demandas contra la Entidad a que siempre se debe| de funcionarios delegados para lal de Estudios respectivas carpetas de cada producto, orientado al Seguimiento a junio de 2012:
por Incurrir en plagio 0 citar la fuente de las| elaboracion  de Iosg Inforr‘;es Fiscales, prevenir este riesgo. Para la elaboracién de los diferentes productos del PAE, se continuaré con|
Direccion de presentacion de ir 6 ir 1es, asi como estudios, se hacen responsables po{ Econémicos y la exigencia de pactar compromisos o pactos éticos, que permita respetar|
o5 8 Economia v 31-01-2012 no veraz en alguno de sus Baja la bibliografia tomada| su redaccién, estructura, originalidad y| Soclalles de 01-02-2012 30-11.2012 22/06/2012 P los derechos de_ aytpr y conexos, a fin de evn’ar plagio u otras acciones que| M 26/06/2012 Jalme' Eduardo
F.Dy sus informes, pronunciamientos o 10 para las mismas. 2 Bogota comprometan juridicamente a la Contraloria cuando se den a conocer| Avila
citacion de fuentes externas utilizadas, 2 .
Subdirecciones respuestas a quejas Y| Inexistencia de como una estrategia de compromisol de Analisis publicaciones e informes.
reclamos generados en el P asignacion institucional, en bl?sca de Iaspbuenas Financiero, E riesgo ha sido manejado adecuadamente, evitando que se materialice.
P. S. Macro. responsabilidad para los| ' +|Presupuestal y Por lo anterior,el riesgo se considera mitigado.
précticas del manejo de la informacion| .
responsables de Estadisticas
" . y el respeto por las normas y los
elaboracion, revision | Fiscales y
) derechos de autor.
aprobacion de los Subdirectora
informes. Sectorial de
Fiscalizacién
Transversal
Gestion Plblica
Ambiental
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SECUMENIOSROcES VERIFICACION DE ACCIONES
o omoen e | ocsonvooune | vacnue SN =Bt (e=co=A
o. I L
(123456) DEPENDENCIA RIESGO CCONFORMIDAD POTENCIAL O NGO CAUSA O CAUSAS ACCIONES DE EJECUCION (ddimmiaz) PROGRAMADA FECHADE ESTADO NC —
REED DESCRIPCION ESTADO POTENCIAL O
(ad/mm/as) RIESGO 12 (dd/mimyaa) EJECUCION DESCRIPCION DE LA VERIFICACION AUDITORIA AUDITOR
DEL SEGUIMIENTO (TP.SN RIESGO
(dd/mm/aa) (dd/mm/aa)
(AM)
347 |1 Direccion de|28-01-2011 Que nuestros estudios no generen|Baja 10 Deficiencia en las fuentes de|1. Hacer seguimientos periodicos durante la| Director de[01-02-2011 30-06-2011 Seguimiento a 20 de junio de 2012 Seguimiento a junio de 2012:
Economia y F.D, un valor agregado para el andlisis|Zona i ion, 1o que 6n de los estudios con el grupo de|Economiay F.D. Se evidencia que: Se evidencié una vez realizada la lectura de las actas elaboradas en lal
Subdlrecc\éﬂ sobre los temas e;fleciﬂcos que son|Riesgo llevar al uso de datos errados, Director y afin i ) de L la Subdireccion de» E.S(”dlos Fiscales, Econémicos Direccion, que se ha abordado la manera de como se elaboraran los
Estud}us Fiscales,| objeto de evaluacion y Tolerable o y llevar a cabo los correctivos| Estud}us Fiscales,| Sociales ha hecho alos Estudios informes estructurales correspondientes a la actual vigencia; asimismo se
Economicos con los cuales se pretende] para los que garanticen la calidad en sus|Econémicos actividad que se refleja en las actas: 6, 7, 8, 9, 10, 11y 12 de|
Sociales de Bogota contribuir &l mejoramiento de I3 propuestos en lavigencia.  |contenidos  para que  contribuyan  al| Sociales de Bogotd Mazo 28, Abril 26, Mayo 9, 17, 24y de 2012, realizaron exposiciones sobre los diferentes estudios programados.
gestion distrital. mejoramiento de la gestion institucional. respectivamente. Con un avance 75%.
Se verificd que mediante memorando con radicado N3-2012-11236 de|
2. Proponerle a la Direccion Administrativa 2. Mediante memorando 3-2012-09890 del 28 de marzo de fecha 2012-04-2012, y a peticion de la Direccién de Tecnologia, las|
Financiera la celebracion de contratos| 2012, la Direccion de Generacion de Técnologia Subdirecciones de Evaluacion Sectorial, Planes de Desarrollo y Politicas
interinstitucionales con entidades de orden| Cooperacién Técnica solicito a la Direccién de Economia Publicas y la Subdireccion de Estudios Fiscales, Econémicos y Sociales de|
nacional y distrtal tanto publicas como| Finanzas, relacion de entidades publicas y privadas con las| Bogota, inventariaron y las con lal Jaime Eduard
privadas, con el fin de lograr apoyo en I 22-06-2012 cuales se requieren elabarar comvenios i 1 P 6n de informacién que generan entitades plblicas y privadas, Io| A 26/06/2012 almi‘/"auar °
Zunsecuclun, intercambio y acceso a través con el fin de optimizar la gestion institucional. Mediantel anterior con el propésito de celebrar posibles convenios. No se conoce la
e diferentes medios, de informacion| comunicacion 160000-09823 de abril 18/12, se remitid| h "
socioecondmica, que genere valor agregados| relacion de entidades que pueden istrar i i6 ion de los cor ttes ECOs por parte de la Direccién def
en los estudios. socieconémica y social. Economia y Finanzas Distritales y/o Direccién de Tecnologia..
Por esta razén, se consulto a la Direccion de Generacion de
Técnologia y Cooperacion Técnica, sobre la necesidad de]
realizar los ECO por parte de la Subdireccion de Estudios
Fiscales, a lo cual respondieron que no era necesario puestol
que ellos asumieron esta gestion de acuerdo a las actividades|
348 |1 Direccion de|28-01-2011 No disponer de las iad0 |1 Carencia de una aplicacién|1. Oficiar a la Direccion de Sistemas el|Director de[01-02-2011 30-06-2011 a20 de junio de 2012: ajunio de 2012
Economia y F.D. fiscales del distrito en formalzona  de|que garantice la o on de ia y F.D] La primera actividad se considera que se encuentra mitigada dada la adquisicion de un|
Subdireccion  de| oportuna por la falta de un aplicativo| Ri de la procesada. el proceso, confiabilidad y de| 1. Se evidencia que se esta mitigando el riesgo con la Tera al disco duro de 8 gigas.
| Analisis Financiero, que genere confiabilidad y lalimportante [2. Falta de personal y|dela informacion. Anlisis Financiero) corto plazo. Con un avance del 100%. En cuanto hace referencia a la vinculacion de nuevos funcionarios, se constaté la) X
Pptal concentracion del manejo de Ia concentraci6n de funciones en| 2. Ubicar un mayor nimero de funcionarios de|Pptal y Estadisticas| 20062012 |2 Con relacion al recurso humano, este tema ain quedal  p |vinculacion de dos pasantes y un profesional para fortalecer la labor en la Subdireccién M 27/06/2012 Jaime Eduardo
Estadisticas informacion en un funcionario. una persona para procesar|la Planta Global para que formen parte de lalFiscales. pendiente como minimo un funcionario profesional en| de Analisis Financiero, Presupuestal y Estadisticas Fiscales, se considera que el riesg Avila
Fiscales. informacicn. Direccién en la elaboracién de los productos| finanzas para apoyar el equipo. Sin avance. se encuentra mitigado|
del proceso macro.
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FECHA DE CORTE: JUNIO DE 2012
SEGUIMIENTO PROCESO VERIFICACION DE ACCIONES
o | omicen POTENGALO | o SESCRIPEONNO | o RESPONSABLE | PROG RAVADA | TERMINACION
(123456 DEPENDENCIA esen CONFORMIS,’;ZEC(;TENCIAL o | Mo CAUSA O CAUSAS ACCIONES e || @ SEOORAADA S ESTEONE o
(ddfmm/az) RIESGO (12) (dd/mm/az) EJECUCION DESCRIBGION ESTADO DESCRIPCION DE LA VERIFICACION ROIENCIALD AUDITORIA AUDITOR
DEL SEGUIMIENTO (TP.S) RIESGO
(dd/mm/aa) i (dd/imm/aa)
Modificar el Procedimiento para Elaborar e Seguimiento a 20 e junio de 2012:
informe Anual sobre el Estado de los
Recursos Naturales y del Medio Ambiente, del Se evidiencia que mediante radicado 3-2012-12453 del 2 del
La Subdireccion de Fiscalizacion| tal forma que se refleje mayor ingerencia a| mayo se solicité al responsable del Proceso Macro, la|
Transversal  Gestion  Pablical cargo del responsable del PPS-Macro, modificacion al Procedimiento 3013 version 6.0, dandol
[ Ambiental esté incluida como parte) ) aprobacion a dicha solicitud de modificacion mediantel
integrante  del  Proceso  de| De conformidad con el radicado 3-2012-12503 de 3 de mayo de 2012.
i |Acuerdo 361 de 2009, articul p
Prestacién del Senvicio Macro por Mediante Resolucién Reglamentaria 012 de junio 5 de 2012,
adelantar el informe  obligatorio 51, numeral 3, entre las e adopto Ia nueva version del Procedimiento para Elaborar el
Informe Anual sobre el Estado del funciones de la Subdiresciéey Informe Anual sobre el Estado de los Recuross Naturales
los Recursos Naturales y del Medi Transversal  de  Gestion| del Ambientedel Bogota D.C., con lo que se corrige la|
Ambiente:  no  obstante, el Publica y Ambiental, esta laj observacion dejada por la Auditoria Interna de Calidad|
: g de: *Dirigir, con el apoyo de las
Responsable del Proceso Macro ;
> demas direcciones,  Ia|
tiene ingerencia en las actividades .
elaboracion del informe sobre]
del producto. Actividades  que]
- el estado de los recursos : Seguimiento a junio de 2012:
Direccién de determinan,  entre  otras: I Director de
Economia elaboracién resentacion  de| naturales y - del - medio Economia
y Y present Baja 10 ambiente”. ¢ El informe obligatorio Estado de los Recursos y del Medio Ambiente de Bogoté D.C. es|
Finanzas; lineamientos, la aprobacion del Plan| ;2™ el i informe es efaborado bajo la Finanzas un producto del Proceso Macro, por lo anterior, no se puede deslindar totalmente de Ia Jaime Eduardo
36| 3 Subdireccién 27-10-2011  |de Trabajo detallado, la 6 y 27-01-2012 2003-2012 22-06-2012 T P . : P ' P ! M 27/06/2012 .
: Riesgo responsabilidad  de  Ia| Direccion de Economia y Finanzas Distritales. Se evidencio que con el nue Avila
Transversal de del Informe Final, realizadas por el Spons Transversal e on ; ©
svers Tolerable ~ [Direccién Sector Ambiente, en| versa procedimiento para la elaboracion de este producto, la actividad N° ocho, busca la
Gestion Pablicay Director  Sectorial.  Considerandol * Gestion Pablica ; ,
! ° razén a que es la dependencial de las dos teniendo presente la evaluacion de Ia|
Ambiental. una dependencia que es un hibridol oz ; |Ambiental. eulacio ‘
idonea  que tiene los politica publica en materia ambiental.
entre los procesos macro y Micro| S
no estableciendo  participacion  del n p
evaluacion y seguimiento de la|
responsable del Proceso Macro) " o de 2
: politica ambiental y asi qued
Hecho que puede ocasionar ung
g establecido en Iy
posible contravencion de las normas| o iionto para Haborar o
ISO 90012008 y NTC GP| P
' informe Anual sobre el Estado]
1000:2009, en los requisitos N
de los Recursos Naturales
5.5.2,literal a). ol Ao, ol ol oot
Esta No Conformidad potencial el Amblente, el cual esta)
Vigente.
trasciende a los procesos de|
6 de]
Prestacion de Servicio Macro
Seguimiento a 20 e junio de 2012:
Se ha evidenciado que aun Una vez recibida la informacion rendida por parte de los
teniendo las capacitaciones equipos auditores del proceso micro, la cual es un insumo|
i avaluacio et respecto a la| para el Informe de los Recursos Naturales y del Ambientel
dQuel a ?" uacion y ‘°|°':j°' facion| metodologia del proceso de|Crear Canales de retroalimentacién y solucién| Vigencia 2011, se verifico el cumplimiento de la metodologia]
Direccion de] e la i °”“a°“°”" vtz ; ;‘"“" on al de]d con respecto a la i de calificacion de acuerdo a la Resolucion 001 de 2011,
conoma come eI ssado de 105 recursod] evalaciin o de el nformaci en esta casin Sequimiento  juio do 2012
Finanzas Distritales| biental *, la 6n|“Gestion Ambiental”. contando con controles|Subdirector cumple con un rango més alto de confiabilidad y veracidad. g J
- Subdireccion| nawrales y medio ambiente| ., i por parte de con ¢ fin de obtener|Fiscalizacion Jaime Eduardo
1 1 . 3101-2012  |especificamente la concerniente al . | 01022012 3006-2012 20-06-2012 T |Los equipos de auditoria fueron ilustrados para la utiizacion y aplicacion del Anexo M 27/06/2012 -
Fiscalizacion h : 60  |audiores, no es lofinformacion confiable respecto a la|Transversal Gestion ’ ! , " E Avila
Gasto  Piblico y Evaluacion| ° " y " c para la y Calificacion de la Gestion Ambiental",
Transversal ) precisa de la Gestién Ambiental, insumo| Pblica Ambiental. P ¢ °
¥ . Ambiental, no sea confiable y veraz, : ° que hace parte de la resolucin reglamentaria 001 de 2011
Gestion  Publical e e Veraz, incumpliendo asi con|que seré presentado en el informe sobre el
| Ambiental. aue g q 92 q los estandares de calidad|estado de los recursos naturales y el

evaluar y analizar nuevamente g
informacion.

exigidos,

Estado

Naturales y el Ambiente

como insumo del|ambiente.
informe Obligatorio Sobre el

de

los  Recursos|
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EECHA DE CORTE: JUNIO DE 2012
SEGUIMIENTO PROCESO VERIFICACION DE ACCIONES
| e e, | ocsomrooue | vone RO (S ] ey
(1.2.3,4,5,6)| DEPENDENCIA RIESGO CONFORMIDAD POTENCIAL O NGO CAUSA O CAUSAS ACCIONES DE EIECUCION (@dimmiaa) PROGRAMADA CECHADE ESTADO NC -
dd/mm/ RIESGO RIESGO 12 dd/mmi: DESCRIPCION ESTADO POTENCIAL O
(ddfmm/az) (12) (dd/mm/az) EJECUCION DESCRIPCION DE LA VERIFICACION AUDITORIA AUDITOR
DEL SEGUIMIENTO (T.P.SI RIESGO
(dd/mm/aa) (dd/mm/aa)
(AM)
‘Seguimiento a 20 de junio de 2012:
Escasa  capacitacion  en Se evidencia que en cuanto a este tema, no se ha podidol
y 6 avansar por o que a la fecha se esta conformando el equipol
de las diferentes lineas del de la alta direccién dado al continuo movimiento de personal |
auditorfa.  Deficiencias en laf Ejecucion de la accion 0%.
i i6n reportada por el
Direccion de Proceso Micro.  Falta de]
Economiay ! _ supenvision por parte de los|Proponer la conformacién de un grupo del )
Finanzas Distritales] ':fd'ﬁ)‘f“ daze’:"\“j‘m ":m dii'(‘g:”que Directivos del Proceso Micro|Directivos y funcionarios de los dos Procesos| Anz‘:;‘:‘zi‘:{:g:m 1to a junio de 2012:
- i6 i i . La acttividad propuesta no ha dado inicio, se encontraba programada su Jaime Eduardo
2 1 Subdireccionde | 51 01012 [genere el proceso Macro por los| B3 [en ¢ desamolo de las|(Micro y Macro) para generar estrategias quel " p Lo ocia) 01-02-2012 31-03-2012 22:06-2012 P 2 actin prop! . progi A 27/06/2012 A
Andlisis Financiero,| 10 auditorias. EI insumo remitidojapunten a obtener un producto que satisfagal N ejecucion segln el cronograma par el dia 31 de marzo de 2012, debe| Avila
insumos que provee el Proces: " " y Estadisticas 1a P g
Presupuestal y no se ajusta a lo requerido en|las necesidades de los diferentes usuarios del § res la fecha de én.
” Micro. Fiscales P -
Estadisticas los productos por la Entidad.
Fiscales por el Proceso Macro al
Proceso Micro
Inconsistencias en lal
informacion rendida a través|
de SIVICOF,
Seguimiento a 20 de junio de 2012: Seguimiento a junio de 2012:
En el Plan é por esta admir 6n, se el
1. Se ratifico en el Plan de Estratégico 2012- 2015, objetivo estratégico "Fortalecer la funcién de vigilancia a la Gestion Fiscal'|
No contar con herramientas la necesidad de contar con equipos de computo y| y la estrategia "Actualizar y mantener la plataforma tecnoldgica paral
que faciliten el manejo de la los software necesarios para el desarrollo] implementar el uso de las TICs", a través de la Direccion de Informatica se|
informacion y no estar 1. Solicitar apoyo a la Direccion de Informatical institucional y se acompafio al Contralor en las| esta inventariando las necesidades de la Entidad, para atacar el rezago
Direccion del capacitados para su uso, con el fin de identificar las herramientas discusiones que se generaron en la Secretaria de tecnolégico.
Economia y F.D - Rezago  tecnolégico tanto  de} afectando el objetivo de los  [tecnolgicas que nos puedan servir para Subdirector del Hacienda con el fin de recibir un mayor| Recientemente funcionarios de la Direccion de Economia y Finanzas
N estudios que se realizan en  |desarrollar nuestros estudios. i N I h 1t DI I d la C loria de G | de la Repdbl
Subdireccion  del software como de herdware que|  Media eser t Estudios Fiscales, presupuesto para mejorar las herramientas| istritales, auspiciado por la Contraloria de General de la Republica, Jaime Eduardo
3 |t Estudios Fiscales | /0Y/2012 imita ol acance  de las 20 cada vigencia, dificultando el |2 Una vez identificada las herramientas Econémicos 01-02-2012 30-06-2012 22062012 |iecnologicas de la Entidad. Con un avance del P a una 5 “"Herramientas Informaticas A 27/06/2012 Avila
e N - manejo de temas tecnolégicas, solicitar a la Direccion de § ) o > ,,,
Econdmicos investigaciones programadas. - N IR Sociales de Bogota 25%. Basicas para la Auditoria’
Sociales de Bogata como C: yC Técnica para que|
o investigacion econémicay  |se programe la respectiva capacitacion a los )
social, fas de dela i on. 2. Se participo en la capacitacion sobre|
valoracion y analisis herramientas informaticas 0 basicas para Iaf
financiero. auditoria promovido por la Direccién de Generacion|
de Tecnologia y Cooperacion Técnica, del 12 a 15|
de junio de 2012. Con un avance del 30%.
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EECHA DE CORTE: JUNIO DE 2012
SEGUIMIENTO PROCESO VERIFICACION DE ACCIONES
.| omicen POTENGIALO | copelEscRPionNe. | GUEETS ResPoNSABLE | PROG RAWADA | TERMINAGION
(123456 DEPENDENCIA FRses CONFORMISIAEDSE(()JTENCIAL o N CAUSA O CAUSAS ACCIONES b e (ddimmiaz) EROCE T cECHADE ESTADO NC .
(ddfmm/az) RIESGO (12) (dd/mm/az) EJECUCION DESCRIBGION ESTADO DESCRIPCION DE LA VERIFICACION ROIENCIALD AUDITORIA AUDITOR
DEL SEGUIMIENTO (TPS)
(dd/mm/aa) (dd/mm/aa)
a 20 de junio de 2012:
1. Los productos de Ial Estas acclonels no reflejan avance por. Fuanlo los]
subdireccion no son leidos, nil1. Adelantar socializacion de los productos alf productos estan en proceso de elaboracion.
por la de la CB previa a la divuigacion
direccion. por ende no sonfsocializacion a la ciudadania y demés clientes|
Director de|
utilizados como referente paralde la entidad. Economia
Subdireccién Disminucién de la importancia y el el ejercicio del control iscal. 2. Elaborar  para la oficina  def =T )
Evaluacion efecto de los productos de laf Media 2. En los demas procesos de|Comunicaciones, un resumen ejecutivo de los| Subdidirector  del Seguimiento a junio de 2012: Jaime Eduardo
4 1 Sectorial Planes de|  31-02-2012  [subdireccién; pese al carécter] pos la_entidad, no se dimensionafproductos de la subdireccin con el fin de que[2 o - o L 1503-2012 23-12-2012 22-06-2012 P Las actividades propuestas se encuentran sin iniciar, aun no se cuenta con| 27/06/2012 Avila
Desarrollo técnico y a la buena calidad de los| la un lenguaje accesible sea divulgado paraf 0, dl productos terminados para efectos de su socializacion.
Politicas Publicas mismos de los productos de lafla ciudadania, clientes y deméas partes| Desarrollo
6 ael de la Contraloria de Bogota. Palticas Pablicas
del control fiscal.  Débil
planeacion de los procesos de|3. Planificar y coordinar la socializacion de los|
los productos.
PROCESO: GESTION HUMANA
No tener en cuenta,
por parte de la entidad,
las circunstancias|
laborales en que se
encuentra el
funcionario a  ser|. . . "
retirado -Disefiara una lista de chequeo
. . . : ue permita verificar y establecer i :
Retirar a un funcionario de que perm ary o a junio de 2012:
. . S en qué circunstancias laborales se . .
Di 6n d la entidad sin que se -Deficiencias en los| encuentra el funcionario a ser E de elab i6n de la lista de ch Contind biert imiento. S idenci d | Maria Tatianal
ireccion ae " " " . . N proceso de elaboracion de la lista de chequeo| ontinua ablerto para seguimiento. e evidencian lemoras en el . .
revisen las circunstancias . controles existentes al| - " Director de N : . . y y . Rojas Naranjo /|
il 8 Talento 01/10/2011 Baja . retirado, y aplicarla. 01/01/2012 31/12/2012 de las circunstancias laborales, por ahora se| P cumplimiento de la accién relacionada con el disefio de la Lista de| 26/06/2012 jas. )
laborales en que se momento del retiro de Talento Humano Angélica Ma,
Humano informa verbalmente. Chequeo. Vargas G

encuentra al momento de|
su desvinculacién

un funcionario de la|
entidad, en
relacionado con
aspectos como: inscrito
en carreral
administrativa,
amparado por fuero
sindical o estado de|
embarazo; entre otros

“-Informar al nominador la
situacion en que se encuentre el
funcionario a retirar.
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SEGUIMIENTO PROCESO

VERIFICACION DE ACCIONES

FECHANC DESCRIPCION NO VALORACI FECHA DE INICIO FECHA DE
No. | ORIGEN POTENCIAL O ONDE LA RESPONSABLE | PROG RAMADA | TERMINACION
(1.2.3,4,5,6)| DEPENDENCIA RIESGO CONFORMIDAD POTENCIAL O NGO CAUSA O CAUSAS ACCIONES DE EIECUCION (@dimmiaa) PROGRAMADA CECHADE ESTADO NC -
dd/mm/ RIESGO dd/mmi: DESCRIPCION ESTADO POTENCIAL O
(ddfmm/az) RIESGO (12) (dd/mm/az) EJECUCION DESCRIPCION DE LA VERIFICACION AUDITORIA AUDITOR
DEL SEGUIMIENTO (T.P.SI RIESGO
(dd/mm/aa) (dd/mm/aa)
(AM)
Se han liquidado las Sentencias de Camilo Garcia,
. Subdirectora de Jorge Tarazona y Nubia Perdomo atendiendo los|
Def_lcle_nclas en la Gestion de conceptos que ha emitido la Oficina Asesoral
Subdireccion de| aplicacion de la|Verificar que la liquidacién se realice| Talento Humano| Juridica al respecto, y segln los fallos; esto es,| Seguimiento a junio de 2012: Marfa Tatiana|
P s Gestion de 01/10/2011 Errores en la Ilgu_ldacmn de| Baja normatividad laboral allde conformidad con las normas 01/01/2012 3111212012 10s a lo citado en la parte rgsoluuva y no T i ) M 26/06/2012 RoJa; Naranjo /|
Talento Sentencias Judiciales momento de la|vigentes y la jurisprudencia sobre la[Profesional de la en la parte motiva, por cuanto ya seria el afectado De acuerdo al seguimiento que realizé la OCI en marzo 2012, se establecid Angélica Ma,
Humano liquidacion de |las|materia Subdireccién quien debe reclamar al juez la aclaracién. Se la mitigacion del riesgo. Por lo tanto se debe retirar del anexo. Vargas G.
Sentencias Judiciales. GTH, cargo 222- considera cumplida la accién propuesta.
07 Dado el cumplimiento de la accién se reitera el
ciedrre de la misma
1to a junio de 2012:
;SE ha(reaklzadf jegulmlen;odco;nool;e er:‘“d:";'al ;2 De acuerdo a las acciones previstas realizar, se establece la realizacion del
o as actas No. 1 de marzo 9 de y No.2 del seguimiento:
Falta de ca_pacllfaclon de mayo de 2012. Se revisan los procesos activos|
de. los funcmnarlo_s_ para el 29 de febrero de 2012 y se determind para Acta No. 1 de marzo 9 de 2012, presenta un anexo titulado Procesos|
3slgAnadDS ala Oficina esE fgczha la exlstdenlclau t‘;tgl;gdi 71 procesdosl » 4 Activos a febrero 29 de 2012, donde detalla los 71 procesos.
e Asuntos saber: proces?s el ano N Erocesos el ano Acta No.2 del 14 de mayo de 2012. relaciona 73 procesos activos.
Disciplinarios, sobre Realizar revisiones bimensules a los| 2010, 42 del afio 2011 y 20 del afio 2012. Para la
todos los temas del procesos disciplinarios, a fin de fecha del 14 de mayo de 2012, conforme al acta| Se evidencia que cumplen con los términos procesales, que no se hal
Que los Procesos Derecho Discilplinario. [verificar términos y aplicacion de la No. 02 se determing con corte a abril 30 de 2012, resentado re(lcri cidnp seguimiento control deplos mlsrvuv)sq
d_|SC|P||"a"°5 se desarrol!en vigente, ir la existencia de 73 procesos activos, 2 procesos| P P peiony seg :
Oficina de sin respetar el de_bldo Carencia de una pronunciamientos jurisdiccionales. Jefe de la activos del afio 2009, 6 del 2010, 38 del afio 2011 Y| Sobre la capacitacién mensual, se verifica la realizacion de una actividad| i
proceso y/o de conformidad . N . Oficina de 27 del 2012. Los procesos se han venido| e : Angélica Ma|
3 8 Asuntos 01/10/2011 | o d Baja |relatoria que permita [ . o | tacit “Asunt 01/01/2012 31/12/2012 4 llando dentro de los  té de | P |de autocapacitacion, como conta en el registro Acta No. 1 del 6-06-2012 A 27/06/2012 |, S
Disciplinarios con el marco normativo de contar con olict ard a ctapacl aclon.d cgn b suln 0s esarro az Dt entro e los Trmlnos T :s La Oficina determina adelantar la accién de capacitacién directamente, por| argas G.
la Ley 734 2002 y con mormatividad reconocidos  juristas . en  derecho| Disciplinarios correspondientes etapas procesales, respecto de lo tanto, se sugiere replantear la acci6n propuesta inicialemnte.
desarrollo jurisdiccional de lizad b para los de| los cuales se han efectuado los controles|
actualizada sobre discipl t tinenty
las latas Cortes. ada asuntos  disciplinarios, en temas| pertinentes. . .
pronunciamientos concretos sobre conductas de mayor| Contintia abierta para seguimiento.
jurisprudenciales de las|trascendencia y complejiad. Sobre la capacitacién, mensualmente,en el curso|
altas Cortes, su del afio se estan efectuando reuniones de minimo
interpretacion y demas cuatro horas, para efectos de capacitarnos a través|
normatividad sobre el del estudio de las diferentes decisiones de la Corte|
tema disciplinario. Contstitucional y del Consejo de Estado con mirasj
a su 6n en los cor [
disciplinarios. La Oficina de Asuntos Disciplinarios g
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EECHA DE CORTE: JUNIO DE 2012
SEGUIMIENTO PROCESO VERIFICACION DE ACCIONES
FECHANC DESCRIPCION NO VALORACI FECHA DE INICIO FECHA DE
No. | ORIGEN POTENCIAL O ONDE LA RESPONSABLE | PROG RAMADA | TERMINACION
(1.2.3.4,5,6)| DEPENDENCIA RIESGO CONFORMIDAD POTENCIAL O NGO CAUSA O CAUSAS ACCIONES DE EIECUCION (adimmiaa) PROGRAMADA ESTADO NC
BIESCC) RECHADE DESCRIPCION ESTADO POTENCIAL O EECH
(ddfmm/az) RIESGO (12) (dd/mm/az) EJECUCION DESCRIPCION DE LA VERIFICACION AUDITORIA AUDITOR
DEL SEGUIMIENTO (T.P.S) RIESGO
(dd/mm/aa) (dd/mm/aa)
(AM)
Demora en [E Seguimiento a junio de 2012:
adjudicacion  de  Ia| Con relacion a la accion No. 1, se establece que la entidad suscribio con|
contratacion, lo cual se| Colsubsidio el Convenio No. 002 de febrero de 2012 y en atencién a la|
convierte enl Advertencia realizada por la Auditoria Fiscal, segln radicado No.1-2012-
impedimento para| 20120 del 8-05-2012, se establecio que los vicios presentados son|
cumplir lo planeado en Gestionar las actividades| o . insubsanables, por lo tanto lo mé&s conveniente que determinaron fue la|
ol Programa  del contractuales, que corresponan a| X Las notificaciones se han enviado de manera liquidacion del Convenio. Esta situacion conlleva a establecer|
N i | . Bienest 9 Social la Subdireccién, con la debida| Subdirector de oportuna, invitando a los funcionarios a asistir a las inoportunidad para el cumplimiento de la accion, frente a lo propuesto de
O cumplir con 1as metas| \enestar ocial ) antelacion, segin la actividad a Biesnestar actividades. i . » "gestionar las actividades contractuales con antelacién . Maria  Tatianal
Subdireccion de de asistencia cronograma desarrolar Social a Junio 2012: Para cada actividad| Rojas Naranio /
4 1 . : 20/12/2011 |funcionarios  establecidas| Media [respectivo. 01/01/2012 31/12/2011 realizada del Programa de Bienestar se socializ6 y| P 6 6 A 27/06/2012 jas I
Bienestar Social P Prof Idel o (el Frogr: o5 funci € X En lo que respecta a la accién No.2, se establece que se presentd las Angélica Ma.
en el Programa iar invitaci / rofesional de la se envio invitacion a los funcionarios por los| convocatorias, mediante invitaciones via Outlook y/o Noticontrol, asi como,
y N . - . Enviar invitaciones via Outlook y/o| irecci6 i i icacion institucional- g Y! i " Vargas G.
Bienestar Social. -Baja asistencia de los| o0 ande a )Ilos Subdireccién de diferentes medios de comunicacion institucional: telefonicamente. Su efectividad se mide a partir de la asistencia en las|
funcionarios  a lasfy oo e asistir al evento Bienestar Social outlook, - noticontrol, tarjetas  personalizadas o actividades adelantadas por Bienestar a la fecha, asf: Dia de la Secretaria)
diferentes actividades| . y P lizaci6 ! llamadas telefonicas. convocadas 65, asisitieron 55 funcionarias (85%) y dia de la mujer 440
que se programen por| previamente a su realizacion funcionarias de las cuales asistieron 335 (cobertura del 76%).
falta de motivacion e )
interés para 1al Contintia abierto para seguimiento.
asistencia al los|
eventos programados.
a marzo 2012: En la formulacion dell Seguimiento a junio de 2012:
Plan de Capacitacion para 2012 se tuvo en cuental Se evidencia la formulacion técnica del Plan de Capacitacion a partir del
las necesiodades de capacitacion. diagnéstico que conlleva a la realizacion del Plan General de Capacitacion|
a Junio 2012: La versién 2.0 del PIC| para el cuatrienio. Las fuentes utilizadas determinan: Encuesta dej
2012, se realiz6 con base en la aplicacion, Necesidades de Aprendizaje para la vigencia 2012, Encuesta dej
tabulacion y andlisis de la Encuesta del Comunicacion Estratégica 2012, Revisién por la Direccion 2011, Plan de|
) . ) . Mejoramiento Institucional, vigencia 2011, Diagndstico Estratégico (anexo
Necesidades de Aprendizaje para la vigencia 2012 .
o de Requerimientos de Capacitacién por Nivel de Riesgo), Informe Anual de|
“-Diagndstico Formular el plan de Canacitacion v el andlisis de otras fuentes como la Encuesta de la Oficina de Control Intemo, vigencia 2011, Informe de la Evaluacion
inadecuado de las n diand ‘: d P ‘dad Comunicacion  Estratégica, el Diagnostico Anual del Desempefio Laboral, periodo 1 de febrero de 2011 a 31 de enero
necesidades de segun clandstico ge necesidaces ¥ Estrategico, la Revision por la Direccion, el Plan de| de 2012, Plan Nacional de F on y C on de Angélica Ma.
seleccionar segun perfiles, a los Director de ) . - P A A 28/06/2012
capacitacion. funci N " i Mejoramiento Institucional, el Informe Anual de la| Publicos para el Desarrollo de Competencias, Planes Anuales de Vargas G.
. o uncionarios a capacitar CBDBCIIBCIOH y o N N s it 6n de la CB t t
~Seleccion inadecuada Cooperacion pfcna de conrl Imemo,~ vigenca 20 ° P:rptlaccl| :f;?\n Ioes ?uncl’o?;rrlzso reons'desarrcullo de la Encuesta Diagndstico
Direccion de No lograr el fortalecimiento de perfiles de Enviar listado de preseleccionados a Técnica Informe Anual de Desempefio Laboral, el Plan) P . 9
P, : : . ‘. y ) . ; i i DCCT Necesidades de Capacitacion — vigencia 2012, diligenciada por 200
Capacitacion y de las competencias de los . funcionarios vs accion | capacitar y enviar a los directivos de Nacional de Formacién y Capacitacion de| :
5 1 i 20/12/2011 . ) Baja o 5 . 01/01/2012 31/12/2011 P funcionarios, muestra que involucra participacion de todos los cargos Y|
cooperacion funcionarios de la de capacitacion. las dependencias a las que Profesional Empelados Publicos para el Desarrollo de procesos del SGC. El diagnbstico, se establecié a partir de frecuencias, las
Técnica Contraloria de Bogota D.C. “-Que los directivos de | pertenencen, solicitando confirmacién|  Director de Competencias, los Planes Anuales de Capacitacion| Para la pri nde las | de se utili
¢ " . o 'S " p 1
cadg depengenclg no |° negf:jclon por parte dledgsmls_. Pzriel C(E:lpaCIIaCI(.]!'\ Y de los tres dltimos afios y los resultados de las Este Diagnostico se incluye en el Plan General de Capacitacion 2012-2015|
facilite la asistencia a CafSCl e negficl;ones‘, e :?C Wo‘ble T ‘?Pemc'l"" reuniones realizadas al respecto con el sefior|
las capacitaciones n 0??2.3:22 ;;; :LI:relsii(;n;a e ecnical Contralor, la Contralor Auxiliar, la Comision de] En relacion con la seleccion de perfiles se dej6 a discrecid
asignadas a los capacitacion. Personal y el Equipo de Analisis de esta Direccion.
funcionarios. Igualmente, con el fin de garantizar la asi ia de| a junio de 2012:
los funcionarios a los eventos de capacitacion, el Esta accion esta en proceso de ejecucion, se estrablece que se suscribe
responsable del evento en la Direccion de| acta de compromiso con los funcionarios seleccionados para asistir a las ¢
Capacitacion y Cooperacién  Técnica  envia| apacitaciones mayores a 4 horas, utilizado como herramienta que Angélica Ma.
. . . " coadyuve en la asistencia del funcionario. Asi mismo, el tema de seleccién A 28/06/2012 9 ’
1 a los jefes de las dependencias . . 5 Vargas G.
B 3 por perfiles se formaliza cuando el proceso sea en capacitaciones que
interesadas para que postulen a los funcionarios| cause erogacion a la entidad.
que deben participar en la capacitacion,|
informéandoles la obligatoriedad de asistir. Contintia en seguimiento.
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SECUMENIOSROcES VERIFICACION DE ACCIONES
s | omicen POTENCALO | o DESCRIPEONND |G o8 RESPONSABLE | PROG RAVADA | TERMINACION
(123456) DEPENDENCIA RIESGO CONFORMII;IAEDSZ(;TENC\AL o NGO CAUSA O CAUSAS ACCIONES DE EJECUCION (ddimmiaz) PROGRAMADA FECHADE ESTADO NC —
(ad/mm/as) RIESGO 12 (dad/mimyaa) EJECUCION DESCRIPCION ESTADO DESCRIPCION DE LA VERIFICACION POTENCIALO AUDITORIA AUDITOR
(ddimmiaa) DEL SEGUIMIENTO (TP.SN RIESGO (ddimmia)
(AM)
PROCESO: EVALUACION Y CONTROL
Aplicada la metodologial [Elaborar el Plan| Seguimie Seguimiento
para la identificacion, Anual de| nto a a junio de
andlisis y valoracién de| Evaluaciones junio de 2012:
riesgos definida en la| Independientes- 2012: Verificada
Resolucién PAEI, dej A través| Acta de Mesa
Reglamentaria N° 005 de acuerdo con los| de Actal de Trabajof
2011, se establecié que| recursos de| de Mesa No. 01 de 17|
esta no  conformidad talento  humano de 20/02/2012,
potencial se encuentra en| y  tecnoldgicos| Trabajo mediante  la|
una zona de riesgo bajo disponibles, de laj cual, fue
No realizar|/COMO se evidencia en el programando Oficina de elaborado el
ni reportar|2"€X0 5- las evaluaciones Control Plan Anual del
oportunam independientes, Interno Evaluaciones
ente, con| con el margen No. 01 de| Independiente
la  calidad suficiente  dej 17- s PAEl, de|
requerida, tiempo paral 20/02/201 acuerdo  con|
OFICINA  DEj las ! asegurar su 2, fue| los  recursos|
1 1 CONTROL 31/01/2012 evaluacion cumplimiento Jefe Oficina 01/02/2012 3/12/2012 elaborado de talento A 28/06/2012
INTERNO es con la calidad el Plan) humano Y
independie requerida. Anual  de tecnolégicos
ntes a los| Evaluacio disponibles,
procesos nes ) quedando
de 1l Independi programadas
Entidad. entes 27
PAEI, de] evaluaciones
acuerdo para ser|
N con los| ejecutadas
Informaci6n inoportuna recursos durante lal
de talento vigencia 2012,|
humano Y| con el
Recurso humano insuficiente. tecnolégic compromiso
os de los|
Planeacion sobredimensionada. di e funcionarios
s, de dar estricto|
auedando
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SEGUIMIENTO PROCESO

VERIFICACION DE ACCIONES

FECHANC DESCRIPCION NO VALORACI FECHA DE INICIO FECHA DE
No.| ORIGEN POTENCIAL O ON DE LA RESPONSABLE | PROG RAMADA | TERMINACION
(123,456 PEPENDENCIA e CONFORMIEAD POTENCIALO [ = ") CAUSA O CAUSAS ACCIONES e (@dimmias) FERERen FEcHADE ESTADO NC rechn
ESCU) DESCRIPCION ESTADO POTENCIAL O
(ad/mm/as) RIESGO 12 (dad/mimyaa) EJECUCION DESCRIPCION DE LA VERIFICACION AUDITORIA AUDITOR
DEL SEGUIMIENTO (T.P.SI) RIESGO
(dd/mm/aa) (dd/mm/aa)
(AM)
Seguimie
o a junio de 2012:
) Verificada  R.R|
junio  de No. 014 de 2011
2012 “Por la cual sel
Se  hal modifica el
Establecer y dar| venido Procedimiento
estricto dando para realizar]
Aplicada cumplimiento  af Evaluaciones
metodologia para los puntos  dej Independientes’,
A : | mediante la cual
No identificacion, analisis| controf fue  incorporadol
d y valoracion de riesgos| establecidos o en la e punto  de
atender o\ qida en al dentro de los| RR. No. control
oportuna o ucion procedimientos 014  de| relacionado  con|
OFICINA  DE] mente los . o . para 2011, la supervision por|
2 1 CONTROL 31/01/2012 requerimi segzlngema”a th|00§ r;’;sr;";:ca"’lgs el;’t‘ggzre'”c“;mlde 18| Evaluaciones Jefe Oficina 0110272012 31212012 Procedimi parte del Jefe del A 28/06/2012
INTERNO entos de e » Se establecio . Independientes; ento paral Oficina de
los_entes ~esta no| para  Ia| las Control  Interno|
de conformidad  potencial implementacién Evaluacio de los papeles dej
| Se encuentra en una de acciones| nes rabsjo  para
control. ; ) ) ejercer su control
zona de riesgo bajo correctivas Vi Independi mediante
como se evidencia en| preventivas y de entes consignacion  del
el anexo 5. auditorias firma y fecha.
internas de| por [E
calidad. ocl, Evidenciados
i debidamente
mente  al referenciados los
los puntos| Papeles de
Trabajo de:
de control|
relaciona

PROCESO DE RESPONSABILIDAD FISCAL Y
DIRECCION DE R.F. Y J.C
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EECHA DE CORTE: JUNIO DE 2012
SEGUIMIENTO PROCESO VERIFICACION DE ACCIONES
No.| orcen POTENCINL O | opDESCRIPEONND | GUeE RESPONSABLE | PROG RAMADA | TERMINACION
(123,45| PEPENDENCIA e CONFORMISIAEDSZC(;TENCIALO 156 CAUSA O CAUSAS ACCIONES e (dimmia) A FECHADE ESTADO NG cecrn
(ddfmm/az) RIESGO (12) (dd/mm/az) EJECUCION DESCRIBGION ESTADO DESCRIPCION DE LA VERIFICACION ROIENCIALD AUDITORIA AUDITOR
DEL SEGUIMIENTO (T.P.SI) RIESGO
(dd/mmyaa) ) (dd/mmaa)
SI.E—G.UIMIENTO, a __marzo —20{12' El Seguimiento a Junio 2012:
seguimiento se esté realizando a través de los
SUBDIRECCION . informes de_ gestién semanales que pr_gsentan Se evidencia que a travs de los instructivos y compromisos|
DEL  PROCESO| Falta de impulso|_.. .. . los profesionales a la Subdireccién dell L PR "
Fijacion de actas de compromisol L adquiridos por los funcionarios del area y el subdirector del proceso A
DE Impuiso ~procesal a _log procesal en lo con los abogados que tienen alSubdirector Proceso de Responsabilidad se esta trabajando en el tema. No obstante, constituye una asunto E: Idia Caballg
1 1 |RESPONSABILID [05/01/2010 procesos  de  vigencias| 40  |procesos activos def - Iosg ox ‘l dientes Director Y owo32011 | 3u1272011 30/03/2012  |Fiscal. SEGUIMIENTO A JUNIO 2012 con| P e estd incllui do en el Plan de Meioramiento yor tanto. sl 26106/2012 e
AD  FISCAL Y] 2009, 2010 y 2011 vigencias 2009, 2010, 9 P Yl memorandos del 19 de abril, 22 de mayo y 30| d - . ) . P ’
DIRECCION  DE| seguimiento mensual. : recomienda excluirlo del anexo 2 y retorma r el tema en la|
2011 de mayo el Subdirector del P.R.F. establece L .
RF.YJC. - . evalaucion anual que el Proceso debe hacer frente a los riesgo.
actividades y compromisos con los abogados|
para_ el _t_ramlte de los procesos_ de ContinGia abierto seguimiento .
Responsabilidad Fiscal.,
SEGUIMIENTO A marzo 20/12.. Se esta|
dando aplicacion al memorando y al
SUBDIRECCIONE Subdirector SGC.SEGUIMIENTO A JUNIO 2012. Los|
S DEL PROCESO)| R, " i i i juni i .
DE Falta de acutalizacién|Revision mensual de expedientes| del Procesc_)_de |nv_entar|os doc_ur_nentales se actualizan junio y Seguimiento a Junio 2012:
. . . ~~|Responsabilida| diciembre y adicionalmente por novedades de|
RESPONSABILID Mantener actualizado el de los formatosfa través de muestra selectiva, Fiscal ersonal con relacion a los abogados quel e 1da Caball
2 1 [aD FISCAL, DE[ov/02/2011 formato Gnico de Inventario| 40  |establecidos en elfverificando que los formatos se| ] '|  18/02/2011 16/12/2011 30/03/2012  |PETSC abogados q P Se evidencia la aplicacion de los formatos, la foliacion de los| M 26/06/2012 e
JURISDICCION N " " Subdirector dej tramitan los procesos, los inventarios se i . . : lero
documental (8013001) sistema de gestion delencuentren debidamente|7 "~ " . . procesos en cumplimiento del procedimiento y los instructivos.
COACTIVA ¥ calidad actualizados. Jurisdiccion archivan el respectivos  procesos.La| Se considera que el Riesgo se ha mitigado
DIRECCION  DE| ) : Coactiva Y| Subdireccion de J.C. indica que se cumple con| .
R.F.YJ.C. Director los lineamientos del SGC y su actualizacion se

hace con corte a 30 de junio y 31 de diciembre]
de cada vigencia.
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SEGUIMIENTO PROCESO

VERIFICACION DE ACCIONES

FECHANC DESCRIPCION NO VALORACI FECHA DE INICIO FECHA DE
No. | ORIGEN POTENCIAL O ONDE LA RESPONSABLE | PROG RAMADA | TERMINACION
(1.2.3,4,5,6)| DEPENDENCIA RIESGO CONFORMIDAD POTENCIAL O NGO CAUSA O CAUSAS ACCIONES DE EIECUCION (@dimmiaa) PROGRAMADA CECHADE ESTADO NC -
BIESCC) DESCRIPCION ESTADO POTENCIAL O
(ddfmm/az) RIESGO (12) (dd/mm/az) EJECUCION DESCRIPCION DE LA VERIFICACION AUDITORIA AUDITOR
DEL SEGUIMIENTO (T.P.S) RIESGO
(dd/mm/aa) ) (dd/mm/aa)
SEGUIMIENTO A 20 DE MARZO DE 2012
En cuanto a la Subdireccién de Jurisdiccion|
Coactiva, el unico aplicativo es el SIMUC, en|
ese entendido a la fecha la informacion que|
reposa en los expedientes y que es requeridal
en el aplicativo ya se encuentra registrada en| Seguimiento a Junio 2012:
SUBDIRECCIONE Subdirector el mismo, por cada uno de los abogados de|
S DEL PROCESO| . Actualizacion permanente de los|del Proceso del esta Subdireccion.El prefis se encuentra all Se verificd el aplicativo SIMUC, se encuentra actualizado a Ia
DE Mantener actualizados los| - " . 4 . : i P I - "
L . - aplicativos, cada vez que se|Responsabilidal dia, de éste se migro la informacién para I fecha, y en la verificacién que se realiz6 en aplicativo Prefis, se|
RESPONSABILID aplicativos PREFIS, Posible _suministro. de eneran los actos administrativos y|d Fiscal cuenta de la AGR. Para el RELCO se solicitd evidencié que la la informacion se esta actualizando por cada Esmeralda Caball
3| 1 |a0 mscaL DElowozzonr  [SIMUC Y RELCO, con el 60 [informacién 9 d | 180212011 | 161202011 | 30/08/2012 : P g P A 26/06/2012 smeralda Caballero

JURISDICCION
COACTIVA Y
DIRECCION  DE|
RF.YJC.

real y oportuna

fin de brindar informacion|

desactualizada

movimientos  dentro de los|
procesos de responsabilidad fiscal
y de jurisdiccion coactiva

Subdirector d
Jurisdiccion
Coactiva
Director

e

capacitacion el 22 de diciembre de 2011, sin|
obtener aun respuesta. SEGUIMIENTO A|
JUNIO DE 2012- El funcionario encargado del|
aplicativo PREFIS a la fecha lo mantiene]
actualizado.Con relacion al RELCO a la fechal
no se ha impartido la capacitacién solicitada.,
La Subdireccion de JC indica que respecto del
aplicativo  SIMUC, cada abogado es|
responsable de la informacion y lo mantienel
actualizado, aplicativo que permite su|
consulta.

abogado. En cuanto al Aplicativo RELCO, falta la capacitacion que|
eprmita mayor concocimeinto y por tanto aprovechamiento del
tema.

Continua abierto para seguimiento.

Caballero




CONSOLIDADO DE LOS 8 PROCESOS DE LA ENTIDAD

©)

CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

ANEXO 2
REPORTE DE ACCIONES PREVENTIVAS - PLAN MANEJO DE Rl ESGOS

EECHA DE CORTE: JUNIO DE 2012
SEGUIMIENTO PROCESO VERIFICACION DE ACCIONES
FECHANC DESCRIPCION NO VALORACI FECHA DE INICIO FECHA DE
No. | ORIGEN POTENCIAL O ONDE LA RESPONSABLE | PROG RAMADA | TERMINACION
(1.2.3,4,5,6)| DEPENDENCIA RIESGO CONFORMISIAEDSZ(()JTENCIAL o NGO CAUSA O CAUSAS ACCIONES DE EIECUCION (@dimmiaa) PROGRAMADA CECHADE ESTADO NC -
(ddfmm/az) RIESGO (12) (dd/mm/az) EJECUCION DESCRIBGION ESTADO DESCRIPCION DE LA VERIFICACION ROIENCIALD AUDITORIA AUDITOR
DEL SEGUIMIENTO (T.P.S) RIESGO
(dd/mm/aa) ) (dd/mm/aa)
SEGUIMIENTO A 20 DE MARZO DE 2012: La|
Subdirectora de Jurisdiccién Coactiva con el
trabajo coordinado con cada uno de sus|
abogados verifica que los procesos se
tramiten en el marco de la ley vigente, en|
concordancia con los principios|
constitucionales y dentro de los términos|
Posible  ocurrencia  de Iegaleg, como‘ se observar en IO.S . 310 Seguimiento a Junio 2012:
. expedientes activos a la fecha de seguimiento
adelantamiento  de log En la Sub. del Proceso todos los proyectos de|
SUBDIRECCIONE procesos de i - proy Se evidenciaron las actas de trabajo del 24 de abril y del 2 de
S DEL PROCESO| - . . o auto se radican y pasan al Despacho para su|
DE responsabilidad  fiscal ]| Prevencion dafio|zeyision por parte del Director o Subdirector] A d . mayo de 2012 y memorando del 30 de mayo de 2012. La|
jurisdiccion coactiva, sin el antijuridico. ' da, al to de t I revision 'y en caso de ser necesaro se Subdireccion de JC, indica que se cordina con los abogados;
RESPONSABILID ) v, > segun corresponda, -al momento de tomar las py; o oo N devuelve al Abogado para que realice los| N e - AR Esmeralda Caballero
4 1 AD FISCAL, DE|21/06/2010 lleno de los lineamientos 40 Revocatoria de|decisiones de fondo, verificando que se haya] n 02/02/2011 31/12/2011 30/03/2012 . . P sustanciadores el cumplimiento del marco legal vigente del tramite| A 26/06/2012
JURISDICCION L L tizado el debid | derecho de| SUbdirector ajustes necesarios de acuerdo a la ley 610 . Caballero
constitucionales de respeto| decisiones  por  las|9arantizado el debido proceso y el derecho dej de los procesos, que a esta fecha son 291 procesos coactivos se|

COACTIVA Y
DIRECCION  DE|
RF.YJC.

al debido proceso, derecho
a la defensa y el
cumplimiento de los|
términos procesales

Altas Cortes

defensa consagrados constitucionalmente.

/00 y demas normas concordantes.|
SEGUIMIENTO A JUNIO DE 2012 el
Subdirector en reuniones de trabajo hal
recomendado el trdmite de los procesos]
atendiendo lo sefialado en la normatividad
vigente y como funcién de los abogados|
orientadores de cada grupo deben revisar los|
proyectos presentados por los abogados que
conforman cada grupo, se establecieron|
compromisos segun actas del 24 de abril |
del 2 de mayo de 2012 y memorando del 30

de mayo de 2012. La Subdireccion de JC,

encuentran vigentes.

ContinGia abierto para seguimiento por cuanto son acciones

que se deben efectaur de manera continua.,
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SEGUIMIENTO PROCESO

VERIFICACION DE ACCIONES

FECHANC FEEEREENE VALORACI FECHA DE INICIO FECHA DE
No. [ ORIGEN POTENCIAL O ONDE LA RESPONSABLE | PROG RAMADA | TERMINACION
(123456 DEPENDENCIA RIESGO CONFORMII;IAEDSZ(STENCIALO NGO CAUSA O CAUSAS ACCIONES DE EJECUCION (ddimmiaz) PROGRAMADA FECHADE ESTADO NC —
(dd/mm/az) RIESGO 12) (dd/mm/aa) EJECUCION DESCRIBCION ESTADS) DESCRIPCION DE LA VERIFICACION ECIENCLILO AUDITORIA AUDITOR
DEL SEGUIMIENTO (T.,P,SI) RIESGO
(dd/mm/aa) (dd/mm/aa)
(AM)
Indebida  notificacion, Elaborar actas de segulmlentq El
. N procesos, actas de compromiso,
irregularidades en|’ .
L implementaciéon de  formatos,
citaciones, falta de| " -, s
. .. |revision y supervision del proyecto,
competencia, omision| .~
. aplicativo de alarmas y autocontrol
en levantamiento de|
medidas cautelares, no
exclusion del boletin| SEGUIMIENTO A MARZO 20/12. En a Sub.
de responsables| del Proceso los proyectos de auto se radican y|
fiscales, omisién en| pasan al Despacho para su revisién y en caso|
designacién apoderado de ser necesario se devuelve al Abogado para
de oficio, no decision| que realice los ajustes necesarios. Las|
Violacion al debidol de recursos, notificaciones se realizan en oportunidad por| Seguimiento a Junio 2012:
P, vencimiento de la Secretaria Comin SEGUIMIENTO A JUNIO
Direccion y proceso, violacion al términos; Director y 2012 se efectuaron planillas para relacionar| Se evidenciaron las planillas relacionando los edictos, y se Esmeralda Caballero
5 8 01/04/2011 |derecho a la defensa,| Baja | N . 01/04/2011 31/12/2011 30/03/2012 N - - y ! " N " " e A 26/06/2012
Subdirecciones incumplimiento de terminos| irregularidades en Subdirector los edictos que se fijan a diario con el fin de| evidenciaron los instructivos relacionados con la normatividad Caballero
P practica y valoracion| tener control sobre las notificaciones que se| vigente, en procura de mitigar los riesgos.
procesales. " - .
de pruebas, falta de| realizan a diario y mediante memorandos del
competencia, falta de| 19 de abril, 22 de mayo y 30 de mayo el ContinGa abierto para seguimiento.
planeacion de| Subdirector del P.R.F. establece actividades y]|
actividades, falta de| compromisos con los abogados para el tramite|
autocontrol, falta de| de los procesos de Responsabilidad Fiscal de|
revision del acuerdo a la normatividad vigente.
expediente, falta de|
apoyo tecnico idéneo Y|
oportuno, falta del
aplicativo de alarmas
sobre vencimiento de|
términos.
SEGUIMIENTO A MARZO 20/12. se realizd|
capacitacion frente al tramite del proeso|
Falta de actualizacion verbal y al estatuto anti corrupcién-Se
de rocedimientos. evidenciaron los memorandos 201111699
. . o P '[Supervision previa de laj del 4 de noviembre de 2011 y 2011122192 del Seguimiento a Junio 2012:
Posible incumplimiento de omision en informacion a reportar a cargo de 21 d iembre de 2011, f 6 el
la normatividad interna, en| socializaciéon de los| . p 9 . _e noviem re_ _e g se_recqr] ormo €| . . PR .
Direccién y cuanto &  reporte | del mismos indebidal cada funcionario y del jefe Director y equipo de analisis de la Direccion y se Se evidenciaron la invitacion a las capacitaciones, se han| Eomeralda Caballero
6 8 01/04/2011 |, L. A BAJA i i j i ) i i i i i alisi: i ializacio imi . 26/06/2012
Subdirecciones informacién y aplicacién de supervision |nmed|§to, de]an;]o IOS, Tegistros| o\ director 01/04/2011 31/12/2011 30/03/2012  |impartieron instrucciones El quipo de andlisis| P reallzad_o souallzat:lgn de normas y p_rocedlmu_entos No obstante, A Caballero
- ! I respectivos con pie de firma de la| se reune una vez cada mes para hacer| se mantiene para evitar la materializacion del mismo.
procedimientos, en toda la| orientacion P . L
entidad procesos, falta de certificacion de la veracidad de la| seguimiento SEGUIMIENTO A JUNIO 2012
. ' informacion reportada. Se realizé capacitacion sobre el tramite del Contintia abierto para seguimiento
autocontrol, inoportuna|
capacitacion proceso de R.F. con los temas allegados al
: outlook del 17 de mayo de 2012. Igualmente
se realizd capacitacion externa sobre la ley|
1437 de 2011 y 1474 de 2011.
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SECUMENIOSROcES VERIFICACION DE ACCIONES
o | omicen POTENCALO | o DESCRIPEONND | (o8 RESPONSABLE | PROG RAVADA | TERMINACION
(123456) DEPENDENCIA RIESGO CONFORMII;IAEDSZ(STENC\ALO NGO CAUSA O CAUSAS ACCIONES DE EJECUCION (ddimmiaz) PROGRAMADA FECHADE ESTADO NC —
(dd/mmyaz) RIESGO 12) (dd/mm/aa) EJECUCION DESCRIBCION ESTADS) DESCRIPCION DE LA VERIFICACION ECIENCLILO AUDITORIA AUDITOR
DEL SEGUIMIENTO (T.,P.SI) RIESGO
(dd/mm/aa) (dd/mm/aa)
(AM)
Perdida fotal de ' SEGUIMIENTO AL JUNIO 2012, Mediante] Seguimiento a junio de 2012:
informacion significatival Falta de archivadores| s . I " . .
" . memorando 3-2012-17561 se solicité a la| Se encontr6 la comunicacién mediante la cual la Direccién de|
(Expedientes y procesos de para custdia de los| . o o N . N L " A " L L .
Direccién a Direccion de 10Cesos baio \al Prohibicién de inareso de personal|  Director Direccion Administrativa la instalacion de] Responsabildiad Fiscal, solicita a la Direccién Administrativa, la| Eemeralda Cabal
7 1 Y | 200082012 re ) BasA [P - oaj ‘ g Pe ectory 15/06/2012 | 31/12/2012 30/09/2012  |archivadores de seguridad para la custodia de| instalacion de archivadores con la seguridad requerida para I A 26106/2012 smeralda Caballero
Subdirecciones Responsabilidad Fiscal yj responsabilidad de los| ajeno a la dependencia Subdirectores . N " Caballero
los procesos que cursan en las dependencias] custodia de los expedientes.
JC) por eventos externos abogados de laj N i
) . . que conforman el area de responsabilidad|
(incendios, terremotos, dependencia . . . o
A N fiscal. ContinGia abierto para seguimiento.
inundaciones
Adelantar diligencias de secuestro|
que permitan rematar bienes que|
se encuentren embargados que|
. |permitan  hacer  efectivas las| SEGUIMIENTO AL JUNIO 2012, 1-Reunion Seguimiento a Junio 2012:
Falta —de  medidas|qpjigaciones. Buscar la| ji
cautelares suficiente €| g . de trabajo del 6 de marzo de 2012
insolvencia de  los| implementacion de convenios que|  Director y circularizando los procesos como minimo| El Proceso de Jurisdiccon Coactiva, esta efectuando tramites para
Direccion y No lograr el resarcimiento N ayuden a localizar de manera| Subdirector de cada seis meses 2- Memorando No.170200-] lograr contar con la informacién que permita la localizacién de Esmeralda Caballero
8 1 20/03/2012 > P, BAJA ; : i : h P, P s N . . ! 26/06/2012
Subdirecciones al patrimonio publico e]ecu_tados aue  MOlefectiva la informacion patrimonial|  Jurisdiccién 15/06/2012 311212012 30/09/2012 14678 del 14 de junio de 2012 presentacion manera efectiva de los bienes patrimoniales a que haya lugar. A Caballero
permite hacer efectivol itiva de | : d A - N NN P N - " P H
L positiva de los ejecutados Coactiva de estudios previos para suscripcion de| Asi mismo, se evidenci6 la circularizacién de bienes .
el resarcimiento del . . N
dafio al patrimonia convenios entre la Contraloria de Bogota y |
Superintendencia de Notariado y Registro Contintia abierto para seguimiento.
PROCESO RECURSOS FiSICOS Y FINANCIEROS
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EECHA DE CORTE: JUNIO DE 2012
SEGUIMIENTO PROCESO VERIFICACION DE ACCIONES
No.| omcen POTENCINL O | oppDESCRIPEONND | GUeE RESPONSABLE | PROG RAMADA | TERMINACION
lo.
(1.2.3,4,5,6)| DEPENDENCIA RIESGO CONFORMISIAEDSE(()JTENCIAL o NGO CAUSA O CAUSAS ACCIONES DE EIECUCION (@dimmiaa) PROGRAMADA CECHADE ESTADO NC -
(dd/mm/aa) RIESGO 12) (ddimm/aa) DESCRIPCION ESTADO POTENCIAL O
EJECUCION DEL SEGUIMIENTO TP DESCRIPCION DE LA VERIFICACION RIESGO AUDITORIA AUDITOR
(dd/mm/aa) (dd/mm/aa)
(AM)
SToorT SegumTeTT
DO 0 a junio de
TRIMES 2012:
TRE
2012: No se
La incluyé para
subdirec este riesgo la|
cion de accion
recursos "Desarrollar
Imprecisiones en  la| materialel activid_ades
informacién reportada| La Subdireccion de Recursos s encaminadas
o |No suministrar los recursos en los Estudios de|Materiales revisa y devuelve los| expresa aque I_os_
DIRECCION S |necesarios a los procesos MEDIO Conveniencia y|Estudios de Conveniencia Y| Sandra L Di que_sgl requerimient
## 1{ADMINISTRA S |de la entidad para el Oportunidad por parte|Oportunidad para que se realicen| oo & -0Zan° irectora 02/01/2011 30/03/2011 31/12/2011 expidio | 0s se A 26/06/2012]
TIVA < cumplimiento de los (20) de las dependencias|las correcciones y anexen los| Useche Administrativa lﬁ_‘ presenten de
3
N [objetivos institucionales. que requieren elfdocumentos soportes de lo que se| circular manera
recurso. pretende contratar. de ) oportuna y
radicado con
3-2012- anticipacion
12498 suficiente
del 3 de para
mayo de adelantar los
2012 en procedimient
el cual os de Ley",
se aprobada por
actualiza la Directora
nlas Administrativ
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SEGUIMIENTO PROCESO

VERIFICACION DE ACCIONES

FECHANC DESCRIPCION NO VALORACI FECHA DE INICIO FECHA DE
No. | ORIGEN POTENCIAL O ONDE LA RESPONSABLE | PROG RAMADA | TERMINACION
(1.2.3,4,5,6)| DEPENDENCIA RIESGO CONFORMISIAEDSZC(;TENCIALO NGO CAUSA O CAUSAS ACCIONES DE EIECUCION (@dimmiaa) PROGRAMADA CECHADE ESTADO NC -
(ddfmm/az) RIESGO (12) (dd/mm/az) EJECUCION DESCRIBGION ESTADO DESCRIPCION DE LA VERIFICACION ROIENCIALD AUDITORIA AUDITOR
DEL SEGUIMIENTO (T.P.SI RIESGO
(dd/mm/aa) (dd/mm/aa)
(AM)
SEGUN Seguimient
DO 0 a junio de
TRIMES 2012:
TRE
2012 Mediante
. Se esta| Resolucion
En razén a las| L |
- L finalizan Reglamentari
multiples  actividades|
do la| a No.04 del
. : adelantadas por la] -
El plan de contingencias| . o actualiza 13 de febrero
: Direccion de - . -
actualizado no se hal P 1. Definir y ejecutar el plan de ciéon del de 2012, se|
3 . | Informéatica y a la| . "
operacionalizado ni . - pruebas para dar operacionalidad| plan de crea el
- escasa disponibilidad| ) . . L
probado, a pesar del inicio al plan de contingencias Y] continge Comité
. . de talento humano, no|_ . > . -
de la implementacion del se ha dado inicio a lal articularlo con el Sistema de ncias. Técnico  de|
nuevo sistema de| N . .. |Gestion de Seguridad de |Ia . . PRIMER Seguridad de|
Direccién  de seguridad informatica, que| definicién y ejecucion Informacién que se encuentra en Yolima Directora la
#H# 1 P 28/04/2009 g : » d Bajo [de las pruebas al Plan|. q Corredor Técnica de 01/07/2009 31/12/2011 20/12/2010 o A 26/06/2012
Informética asegure su funcionamiento| . . implementacion. . TRIMES Informacion-
y de Contingencias. Romero Informética
eficaz en el momento en| . TRE CTSI de la
. Adicionalmente, I, . .
que se active el plan, 2. Dar aplicacion a las actividades| 2012 Contraloria
P, aprovechando laj N : g -
buscando la minimizacion . |del plan de contingencia en el Los de Bogota .
. coyuntura de cambio . h o
de las fallas ante la posible| ! proceso de cambio de sede de la| liegos La Direccion|
s de sede, se pondran en| plieg
materializacion ~ de  los| Entidad. elaborad de
riesgos. marcha algunas, Informética
908 actividades ~ definidas| os en el continda. con
en el plan de primer la
contingencia. trimestre R
de 2012 actualizacion
se y ajuste del
hicieron plan de
de contingencia
manera s de acuerdo|

claray

a la]
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SEGUIMIENTO PROCESO

VERIFICACION DE ACCIONES

s | omicen POTENCALO | o DESCRIPEONND | (o8 RESPONSABLE | PROG RAVADA | TERMINACION
lo. { {!
(123456) DEPENDENCIA RIESGO CONFORMI;J/;[;Z(;TENCIALO NGO CAUSA O CAUSAS ACCIONES DE EJECUCION (ddimmiaz) PROGRAMADA FECHADE ESTADO NC .
(dd/mm/aa) ! RIESGO 12 (dad/mimyaa) EJECUCION DESCRIPCION ESTADO DESCRIPCION DE LA VERIFICACION POTENCIALO AUDITORIA AUDITOR
(ddimmiaa) DEL SEGUIMIENTO (TP.SN RIESGO (ddimmia)
(AM)
La actividad de control SEGUN Seguimient
de componentes en la| DO 0 a junio de
actualizacion de| TRIMES 2012:
Las actividades para el equipos, es ejecutadal TRE Se verifico Ia|
control de componentes en| por la Direccién de 2012 solicitud  de|
la actualizacion de equiposi Informatica como parte| La asesoramient
ificacio los| de las  funciones| . - i i6
ymismvoes"ﬂ:ac:?:vésdede la| establecidas en Ia] Procedimentar la actividad - de Elrecuge gjusfzbre ey|
implementacion de listas de interventoria a  los| comr_ol_ _(?Ie componen_tes_’en 'a . . Informati creacion  de|
Direccién  dej chequeo, aln no estan| . contratos e adq_ulswlon Y actu_allzac@p de Yolima Ef|re_ctora ca se| procedimient
H#it 1 Informatica 28/04/2009 procedin;emados quel Bajo adquisicién de equipod eqqlposyelementos informéticosy|  Corredor Tecnlcg_de 01/07/2009 31/03/2011 20/12/2010 encuentr os. realizadal A 23/04/2012]
asegure el ' control " elementos sgllc_t_ar el concepto sobre la| Romero Informética a enl polr a
i - viabilidad de incluirlo como un| o i
adecuado de los elementos| informaticos, A revision Direccion
) . procedimiento del SGC. n o .
y la minimizacién de las| verificando su| y ajustes| Administrativ
fallas ante la posible) conformidad de de este y| a
materializacion  de  los| acuerdo al objeto vy los Financiera
riesgos. especificaciones procedim mediante
técnicas, estableciendol ientos de| Memorando
los registros necesarios| Gestién No. 3-2012-]
(listas de cheaueo) de 12906 del 07.
SEGUN Seguimient
DO 0 a junio de
TRIMES 2012:
TRE Verificada la|
2012: realizacion
La del  Comite|
Toda vez que el pliego de SF”J"”“ de I
condiciones para contratar| cion de Conqllacmn
constituye una serie de derechos Y| recursos ;e;hzado del
condiciones para los futuros| . matenale o ©
contratantes y es la base de Dl_re_ctora_ 16/09/2010 12/31/2011 s diciembre de
N - X - Administrativa expresa 2011, Actal
interpretacion e integracion del
contrato, éste se elaborardl que No.22 del 13
Mediante| 12-2011, con
claramente, de_t_al manera que no Acta No ol animo del
de lugar a condiciones y dudas. 01 del 8 tomar
El comité de de mayo| decisiones
conciliacion  de  la| de 2012, sobre las|
Contraloria de Bogoté| se diferentes
actualiza la politica de estableci solicitudes
Prevencién del dafio eron de
NIRECCIAN Ocurrencia de eventos que antijuridico y defensa compro conciliacion,
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EECHA DE CORTE: JUNIO DE 2012
SECUMENICBROCESD VERIFICACION DE ACCIONES
POTENCINL O | opDESCRIPEONND | GUeE RESPONSABLE | PROG RAMADA | TERMINACION
No (f;;i?e) DEPENDENCIA b CONFORMISIAEDSE(()JTENCIAL o | Ny CAUSA O CAUSAS ACCIONES e || @ SEOORAADA CecHADE ESTADO NG cecrn
(dd/mm/az) RIESGO (12) (dd/mm/az) EJECUCION DE?ZSE%TTE'SL“TO E;?gl)o DESCRIPCION DE LA VERIFICACION Po;fgscéﬁ < AUDITORIA AUDITOR
(dd/mm/aa) i () (dd/mm/aa)
5 | ADMINISTRA| 16/09/2010 | PUedan generar posibles [ ™de Tos — Tntereses CUART Seguimient A 26/06/2012
TIVA demandas 6 setencias litigiosos de Ia_ entidad| o 0 a junio de
desfavorables. con el fin  de| TRIMES 2012:
implmentar  acciones| TRE Se verifico|
tendientes a prevenir| 2011: Lal que 1a]
conductas que| Subdirec Direccion
desencadenen posibles cién Administrativ
demandas. Financier a y|
a Financiera a
La Direccién Administrativa | continua través de laf
Financiera cancelard a los| realizand Tesoreria
contratistas el valor| Directora 16/09/2010 12/31/2011 o las| realizé  los|
correspondiente  una vez estos| Administrativa actividad pagos con el
hayan cumplido con los requisitos| es del lleno de |Ia
que se exigen para el pago. segundo requisitos
trimestre exigidos para|
de el pago de|
2001resp los
ecto a la compromiso:
cancelac adquiridos
ion  de| por [E
las vigencia de|
facturas 2011 y o
previo corrido de la
SO Segumment
DO 0 a junio de
TRIMES 2012:
TRE
2012. El Los formatos
proceso de tramite de
No actualizacion de los N h twalizados|Revisar 10s f tos del de cuemas‘, se
SUBDIRECCI formatos del procedimiento Ioz fs;me;r:;c dl:: \zados pz)‘::lzgirmict;tsr::a[);agis para Subdirectora ;Cg:‘z“eza ::cuen ran
2|ON 22/06/2011|para pagos en el aplicativo |Bajo . L Financiera 28/06/2011 31/12/2011 12/07/2011 L A 26/06/2012]
FINANCIERA SI CAPITAL , de uso en la procedimiento para adecuarlos a la aplicativo S| Tesorera los evaluacion
entidad. pagos CAPITAL formatos en la .
de pago Direccion de
llegd a la Informatica,
etapa de la que se
disefio encuentra
de los analizando y
cuadros disefiando
lac tadac |
PROCESO PRESTACION SERVICIO MICRO
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SECUMENIOSROcES VERIFICACION DE ACCIONES
s | omicen POTENCALO | o DESCRIPEONND | (o8 RESPONSABLE | PROG RAVADA | TERMINACION
(123.4,56)| DEPENDENCIA D CONFORMII;IAEDSZ(;TENC\AL o 2@ CAUSA O CAUSAS ACCIONES b e (ddimmia) R EeR FECHA DE ESTADO NC .
(ad/mm/as) RIESGO 12 (dad/mimyaa) EJECUCION DESCRIPCION ESTADO DESCRIPCION DE LA VERIFICACION POTENCIALO AUDITORIA AUDITOR
DEL SEGUIMIENTO (TP.Sh RIESGO
(dd/mm/aa) ) (dd/mm/aa)
Incluir en el Plan de Accién 2012 laf . A amarzo de 201.2,: o Seguimiento a Junio de 2012:
- . Se incluy6 en el Plan de Accién 2012 la revisién de
revision de los Procedimientos dell . i
) . . los Procedimientos del Proceso de Prestacion de . " - . s
o Proceso Micro que incluya: L Se evidencié que en el Plan de Accién 2012, actividad 29 se establecid
Posible incumplimiento de la Demasiados pasos y/o I o Servicios Micro. N ) i " .
h Modificacién de procedimientos| ‘Actualizar los procedimientos del Proceso Micro, enfocados a construir| "
Todas las Enero 26 de normatividad interna, en registros en los| teniendo en cuenta disminucion de| Enero 26 de d ditoria fiscal”, | I h f aal dificacion d Tatiana Rojas
1 1 Direcciones cuanto a reporte de 20| Procedimientos del . . Director Mayo 31 de 2012 a junio 2012: P una moderna auditoria fiscal’, 1a cual hace Vre erencia a ‘a modificacion de A 28/06/2012 Naranjo-Jairo
) 2012 A I, i pasos yl/o registros, inclusién del 2012 . ) . . . los procedimientos con fecha de culminacién el 31/12/2012, como este| . o
Sectoriales informacién y aplicacion de Proceso de Prestacion de| . ) En el Plan de Accién, vigencia 2012, fue incluida y P Ruiz Espitia
. - Estatuto Anticorrupcion y reforma dell L " . L anexo tiene fecha de terminacion programada el 31/05/2012, la cual ya se|
procedimientos. Servicios Micro P ) - . como actividad "Actualizar los procedimientos del " ) eyt A
Codigo Contencioso Administrativo, . cumpli6 , se sugiere la modificacion de ésta fecha por parte del
A " Proceso Micro, enfocados a construir una moderna
revision modus operandi de las| I " P responsable del proceso , para que este acorde con la fecha de|
auditorias transversales. auditoria fiscal", la cual tiene fecha de culminacion| I 6n del Plan de Accié
X ol 31/12/2012. culminacién del Plan de Accion.
PROCESO: ENLACE CON CLIENTES
IS |1 OAC 28/01/2011  |No comunicar ni divulgar la|BAJA -5 |Ocurre  cuando  lalPublicar en la Pagina WEB la|Jefe y prof.[1/01/2011 31/12/2011 *Seguimiento a diciembre de 2011:  Se|T Seguimiento a marzo de 2012:
ON informacion institucional | informacién  no  selinformnacion, autorizada por el|OAC mantiene el seguimiento reportado con corte a| Verificada la informacion Institucional publicada en la pagina web,
ET: los resultados de la gestion envia o no llega en el|Contralor y/o el Jefe de la OAC, septiembre. se pudo evidenciar que la misma se encuentra publicada en tiempo| Rosario
35 de la Contraloria de término establecido|que se vaya a dar a conocer a los| *Seguimiento a marzo de 2012:  Se ratifica el real, para la cual el riesgo es mitigado, por lo tanto se cierra por su Gonzélez -
8 Bogota, una vez (obsoleta) a los|medios de comunicacion seguimiento repotado en junio, sepetiembre y| mitigacion. 2/03/2012 Hernan
AU autorizada. clientes internos Y] diciembre. Martinez.
TO externos. *Seguimiento a junio de 2012: Se ratifica el Seguimiento a junio de 2012:
o4 seguimiento repotado en junio, sepetiembre y| Se verifico nuevamente la informacién Institucional publicada en la
diciembre de 2011 y marzo de 2012. pagina web en tiempo real. Por lo tanto el Riesgo se encuentra
mitigado desde el seguimiento anterior. c
26/06/2012 Rosario
Gonzélez
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en POTENCINL O | opDESCRIPEONND | GUeE RESPONSABLE | PROG RAMADA | TERMINACION
No. (ll‘JZR,CI%i,S‘G) oepenpencia | POTENOA CONFORMISIAE[;Z(()JTENCIAL o | Ny CAUSA O CAUSAS ACCIONES A || @) SEOORAADA S ESTADO NC .
(dd/mmy/aa) RIESGO 12) (dd/mmiaa) EJECUCION DE?ZSE%TTE'SL“TO E;I:;)O DESCRIPCION DE LA VERIFICACION Po;fg;ﬁ ° AUDITORIA AUDITOR
(dd/mm/aa) () (dd/mm/aa)
1|1 Oficina 27/01/2012  |No divulgar la informacion|Alta - 60 |La informacion no llega|verificar que la  informacion|Oficina 27/01/2012 31/12/2012 Seguimiento a marzo de 2012: Se continla] Seguimiento a marzo de 2012:
Asesora de] institucional ni los| oportunamente a los|autorizada para ser publicada, se|Asesora de| realizando el seguimiento permanente a la Se evidencié el seguimiento permanente a la informacion publicada
Comunicacion resultados, una vez clientes por no conocer(haga de manera oportuna. Solicitar|Comunicacion informacion para que sea publicada veraz yj| en forma veraz y oportunamente, en la pagina web, medios de|
es autorizados. de primera mano lalel conocimiento de primera mano|es oportunamente, en la pagina web, medios de| comunicacion, através de las redes sociales como Blaving, youtube,
informacion de la informacion. comunicacion y demas escenarios pertinentes. facebook y tweters y demas escenarios pertinentes.
institucional y por fallas| No obstante a pesar que la accién ha sido eficaz, esta continda
en los mecanismos| *Seguimiento a junio de 2012 : Se ratifica el abierto hasta culminar con las fechas establecidas. Rosario
técnicos para el envio| seguimiento de marzo de 2012. Gonzélez -
de informacion. Seguimiento a junio de 2012: A 2/03/2012 Hernan
Verificado el seguimiento de la informacién publicada en la pagina| Martinez.
web, y en los distintos medios de comunicacion, através de las|
redes sociales como Blaving, youtube, facebook y tweters y demasj
escenarios, se evidencié la veracidas de las mismas la cual se|
realiza permanentemente y en forma oportuna.
El riesgo sigue abierto para constante monitoreo hasta se cumpla|
con las fechas establecidas. 26/06/2012 Rosario
Gonzélez
2 |1 Direccion para|27/01/2012 |Perdida de credibilidad y/o|Media-20 |Falta de aplicacion de[Sensibilizacion y capacitacion en|Director — para|27/01/2012 31/12/2012 Seguimiento a marzo de 2012: Se realizd| Seguimiento a marzo de 2012:
el Control confianza, por parte del la normatividad vigente|la normatividad vigente respecto allel Control una jornada de capacitacién a 50 funcionarios Verificado la carpeta No. 10 del contrato No. 030 de 2011, se pudo
Social ciudadano, respecto a la| por parte de las|proceso de Enlace con Clientes a[Social Y| de la Contraloria de todas la Direcciones| evidenciar que a folio 1,784 se solicito a la Direccion de|
gestion de articulacion del diferentes Sectoriales. [las diferentes Sectoriales. Desarrollo sectoriales, dictada por la Universidd Nacional| Capacitacion y Cooperacion Técnica la coadyuvacion de laf
Control  Social con el Local, Director| de Colombia, en el marco del contrato N° 30 seleccion de funcionario para la capacitacion de Control Fiscal y|
control fiscal, de acuerdo & Falta de articulacion[Seguimiento a los compromisos|de Economia y| de 2011. Los soportes reposan en las carpetas| Derechos en Colombia adelgntado por la Universidad Nacional, de
la R.R. 021 de 2010. entre las diferentes|registrados en las actas de Comité|Finanzas, del contrato, caja 3 carpeta 10. acuerdo con la propuesta tematica que reposa en la carpeta en|
sectoriales con lalde Agenciamiento Transversal. Subdirector No o bstante de que la responsabilidad del mencion a folio 1776 a 1783, como el listado de participantes que]
direccion para el para el control eguimiento a los compromisos registrados en| fueron convocados a folios 1774 - 1775, asi mismo, se encuenta a
control social y| social, Director| las actas de Comité de Agenciamiento folio 1768 el memorando con radicacién 2011112907 del 24 de
desarrollo local. o0 Subdirector| Transversal correspondia a la Direccion de| octubre de 2011, suscrito por la Subdirectora para el Control Social,
sectorial Planeacion en marco de la RR N° 018 de] mediante el cual se anexan las respectivas certificaciones de
Fallas en los sistemas| responsable 2011, esta Direccion realiz6 seguimientol asistencia.
de reporte, lo cual no| ylo Jefe de| desde la Subdireccion para el Control Sociall No obstante a pesar de que la accion ha sido eficaz, este hallazgol A
permite llegar  de| Oficina Local con los Jefes de Oficina Local, como también| sigue abierto para seguimiento hasta cumplir la fecha dej
manera oportuna a la la UN realizdn seguimiento respctivo. Los] programacion. Rosario
Ciudadania. soportes reposan en las carpetas del contrato. Gonzélez -
*Seguimiento a junio de 2012: Continuando Seguimiento a junio de 2012 Hernan
con el proceso de autocapacitacion se realizd Se evidencio la realizacién de una autocapacitacién que se realizo| 2/03/2012 Martinez
el 22 de mayo de 2012 una jornada de| el 22 de mayo de 2012 donde se socializaba Planeacion, ejecucion|
socializacion de la Planeacion, ejecucion vy y resultados de los procesos Micro y Enlace, si como de los procedin|
resultados de los procesos Micro y Enlace, sil No obstante a pesar de que la accién ha sido eficaz, este hallazgo si
como de los procedimientos de Enlace y la| Rosario
importancia de la atencion al cliente| Gonzalez

ciudadano.

26/06/2012
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Este riesgo sigue abierto hasta culminar con las fechas establecidas|
y continuo seguimiento.

No.| orcen POTENCINL O | opDESCRIPEONND | GUeE) RESPONSABLE | PROG RAMADA | TERMINACION
© (1.2.3,4,5,6)| DEPENDENCIA RIESGO CONFORMISIAEDSE(;TENCIAL o NGO CAUSA O CAUSAS ACCIONES DE EIECUCION (@dimmiaa) PROGRAMADA CECHADE ESTADO NC -
(ddfmm/az) RIESGO (12) (dd/mm/az) EJECUCION DESCRIBGION ESTADO DESCRIPCION DE LA VERIFICACION ROIENCIALD AUDITORIA AUDITOR
DEL SEGUIMIENTO (T.P.SI RIESGO
(dd/mm/aa) ) (dd/mm/aa)
3 |1 Direccion  de|27/01/2012 |No atender oportunamente|BAJA -5 |Inasistencia o Tramite oportuno de las|Director de[27/01/2012 31/12/2012 Seguimiento a marzo de 2012: Se ha dado Seguimiento a marzo de 2012:
Apoyo al los  requerimientos  del incumplimiento de unajcomunicaciones allegadas  dellApoyo al tramite oportuno a las comunicaciones Se verificé el trdmite oportuno a las comunicaciones allegadas del
Despacho Concejo, en el ejercicio del citacion a debate o de|Concejo de Bogota a través de la|Despacho allegadas del Concejo de Bogota a través de Concejo de Bogota por la Ventanilla Virtual a travaz del Sigespro,
apoyo técnico al control la no respuestal Ventanilla Virtual para| la Ventanilla Virtual, correo electrénico, fax y correo electronico, fax y los demas medios, para el respectivol
politico oportuna a un|direccionamiento. Soporte técnico demas medios pertinentes, para el respectivo direccionamiento de dichas comuicaciones. Rosario
cuestionario por parte|a solicitud. direccionamiento. Si bien es cierto que las comunicaciones han sido bien Gonzélez -
del Contralor o alguno| *Seguimiento a junio de 2012:  Se ratifica el direccionadas, este riesgo sigue abierto para continuo monitoreo. Hernén
de sus delegados. seguimiento de marzo de 2012. A Martinez
Seguimiento a junio de 2012: 2/03/2012
Realizada la verificacion del trdmite a las comunicaciones allegadasj
del Concejo de Bogotd por la Ventanilla Virtual a travaz del
Sigespro, y los deméas medios, se pudo evidenciar que es oportuno Rosario
el direccionamiento de dichas comuicaciones. Gonzalez
A pesar de su eficacia, el Riesgo sigue abierto para continuo|
monitoreo.
26/06/2012
4 |1 Direccion  de|27/01/2012 |No poder contar con el|MEDIA -|Manejo inadecuado y[Monitoreo, requerimiento y apoyo|Director de[27/01/2012 31/12/2012 Seguimiento a marzo de 2012 : El Centro de Seguimiento a marzo de 2012:
Apoyo al aplicativo SIGESPRO(40 demora en el tramitelpermanente a las dependencias|Apoyo al Atencién al Ciudadano con la colaboracion de Verificada las carpetas de Seguimiento y Monitoreo se pudo
Despacho PQR, como una| de la informacion|involucradas con el fin de subsanar|Despacho la Direccion de Informatica, ha continuado con evidenciar que se esta realizando permanentemente el constante|
herramienta para la toma| relacionada con los|las falencias y optimizar de esta| el control y monitoréo permanente a través de monitoreo y seguimiento los PQR, para que no se vensan, se subaj
de decisiones gerenciales. derechos de peticion|manera el uso racional y adecuado out look y telefénicamente, prestando el apoyo la respuesta de los mismo en tiempo real y dentro de los términos|
en el Aplicativo|de la herramienta. a las dependencias que lo han requerido. establecidos, asi como en la herramienta Outlook. Este riesgo sigue Rosario
Sigespro-PQR *Seguimiento a junio de 2012:  Se ratifica el abierto hasta culminar con las fechas establecidas y continuo| Gonzélez -
disefiado para tal fin. seguimiento de marzo de 2012. seguimiento Hernan
2/03/2012 Martinez
Seguimiento a junio de 2012: A
Se evidenci6 directriz expedida por la Directora de Apoyo al
Despacho y dirigida a todas los directores sectoriales donde le
recordaba el estricto cumplimiento al Procedimiento para el tramite Rosario
de los Derechos de Peticion segin memorando No. Rad. 3-2012-| Gonzélez
18131 del 26-06-2012 y el cumplimiento a la R.R. No. 011 del 2012,
segin memorando No. Rad. 3-2012-14287 del 22-05-2012. 26/06/2012




CONSOLIDADO DE LOS 8 PROCESOS DE LA ENTIDAD

FECHA DE CORTE: JUNIO DE 2012

S

CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

ANEXO 2
REPORTE DE ACCIONES PREVENTIVAS - PLAN MANEJO DE Rl ESGOS

SEGUIMIENTO PROCESO

VERIFICACION DE ACCIONES

abierto para seguimiento y hasta culminar con las fechas|

establecidas.

FECHANC FEEEREENE VALORACI FECHA DE INICIO FECHA DE
No. [ ORIGEN POTENCIAL O ON DE LA RESPONSABLE PROG RAMA DA TERMINACION
(123456) DEPENDENCIA RIESGO CONFORMII;IAEDSZ(STENC\AL o NGO CAUSA O CAUSAS ACCIONES DE EJECUCION (ddimmiaz) PROGRAMADA FECHADE ESTADO NC —
(dd/mmyaz) RIESGO 12) (dd/mm/aa) EJECUCION DESCRIBCION ESTADS) DESCRIPCION DE LA VERIFICACION ECIENCLILO AUDITORIA AUDITOR
DEL SEGUIMIENTO (T.,P,SI) RIESGO
(dd/mm/aa) M) (dd/mm/aa)
5 |1 Direccion  de|27/01/2012 |No dar prioridad a los DPC|MEDIA  -|Esperar hasta la|Seguimiento a los DPC que han|Director de[27/01/2012 31/12/2012 Seguimiento a marzo de 2012:
Apoyo al que se han incluido como|40 culminacion de todo elfsido incluidos dentro del proceso|Apoyo al Verificado el control de seguimiento a los DPC, se pudo evidenciar|
Despacho insumo al proceso auditor, proceso auditor paralauditor por parte de las sectoriales,| Despacho que se lleva un monitorteo de los mismos que han servido comoj
esperando dar la respuesta poder generar unaladvirtiendo la necesidad de insumo al proceso auditor. Asi mismo se evidencié que la respuesta
hasta la finalizacién de la respuesta al|priorizarlos 'y responderlos en| se d& de acuerdo a lo establecido en la Ley, y se evidencia el
auditoria. peticionario. desarrollo del proceso auditor. constante seguimiento en la calidad de las respuestas dadas al
Seguimiento a marzo de 2012: Se viene &?egl;;ante a pesar que la accién ha sido eficaz, esta contindal Rosario
realizando s eguimiento a los DPC que han s pesar g s ' .
I . ) abierto para seguimiento y hasta culminar con las fechas| Gonzélez -
sido incluidos dentro del proceso auditor por| . N
N . establecidas. Hernan
parte de las sectoriales, advirtiendo la -
necesidad de priorizarlos y responderlos en A Martinez
P "4 P Seguimiento a marzo de 2012: 2/03/2012
desarrollo def proceso auditor. Se evidenci6 el control de seguimiento a los DPC, y el monitoreo|
*Seguimiento a junio de 2012:  Se ratifica el N qul " c.y e
A permanente de los mismos, asi como la directriz emitida por Ia|
seguimiento de marzo de 2012. N L. . N .
Direccion de Apoyo al Despacho y enviada a todos los directores; Rosario
sectoriales donde se le informa que deben ayegar a la direccion de| Gonzélez
apoyo las respuestas dadas a los petente de los DPC que sibieron|
de insumo en el Proceso Auditor.
No obstante a pesar que la acciéon ha sido eficaz, esta contindaj 26/06/2012
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